PREFEITURA MUNICIPAL DE URUGUAIANA
PALACIO RIO BRANCO
GABINETE DO PREFEITO
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Oficio n° 339/2025/GAPRE
Uruguaiana, 11 de junho de 2025.

A Sua Exceléncia o Senhor

Vereador Joalcei Alves Gongalves

Presidente da Camara Municipal de Uruguaiana
NESTA

Assunto: Encaminha Resposta.

Excelentissimo Senhor,

Ao cumprimenta-lo cordialmente, em atengdo ao dispcsto no
inctso XIV do art. 9¢ da Lei Orgdnica do Municipio de Uruguaiana, vimes pelo
presente, encaminhar o Cemunicacio Interna n® 474/2025 da Secretaria Municipal
de Saide (SMS), com Oficio n° 195/2025 — ADM do Hospital Santz Casa de
Caridade de Uruguaiana, em resposta ao Oficio n® 573/2025/DLEG. do Poder
Legislativo, onde o Vereador Celso Duarte, solicita providéncias, conforme documento

em anexo.
Sendo o que tinhamos para 0 momento, despego-me zom votos

de elevada estima e consideragdo, permanecendo a disposicdo, para eventuais
informagdes que ainda se fizerem necessarias.

Atenciosamentej/
iy, //Q(/é/

Carlos Alberto Delgado d%avvid,
Prefeito Municipal.
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ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL |
PREFEITURA MUNICIPAL DE URUGUAIANA
SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE L)

Uruguaiana, 05 de junhao de 2925,
C.In°474/2025 - Gabinete

DE: Secretaria Municipal de Sazde
PARA: SEGOV

ASSUNTO: Faz encaminhamenso.

Sra. Secretdaria Adjunta,

Ao cumprumentd-la cordialmeniz, em atencdo a C.J1 n° 545/2025, referente Go Oficic Executive n°
573/2025/CLEG, venho através desta encaminhar resposta do Hospital Santa Casa de Caridade de
Uruguaiana. acerca da indicagdo do Yer. Ceiso Duarte para implementagdo dos sistema Fast-Track na UPA
— Unidade de Pronto Atendimentc, conforme segue no Oficio n® 195/2025 — ADM, em anexo.

Sendo o que havia para o momento, coloco-me a disposigdo para eventuais esclarecimentos.

Atencwsamente,
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Ane Car%ép%{ﬁ;dﬁem
Secretiria Myg#ipal de Satide
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Uruguaiana, 02 de junho de 2025.

Oficio n°. 195/2025 - ADM
A Secretaria Municipal da Saude
AIC Secretaria Municipal de Salde - Dra. Ane Caroline Barreto

Prezada Secretana,

Ao cumprimenta-la cordialmente, venho através do preseme
formalizar resposta ao ‘Oficio n°. 147/2025 — Gabinete’ o qual remete a 'C/ n°.
545/2025/SEGOV’ e ‘Cficio Executivo n°. 573/2025/DLEG’.

Inicialmente cumpre destacar que o conceito de "“fast track” esta
inserido dentro da metodologia Lean do Hospital Sirio-Libanés, que visa otimizar
processos hospitalares e reduzir desperdicios. Essa abordagem foi
imp'ementada no ambizo co Hospital Santa Casa de Uruguaiana comc parte co
projeto "Lean nas Emergéncias", desenvolvido em parceria com o Ministério ca
Satide por meio do Programa de Apoio ao Desenvolvimento Institucional do SUS
(PROADI-SUS). Ademais, cumpre esclarecer que o referido projeto foi iriciaco
em meados de 2018, e ccm a fase ‘piloto’ ocorrendo entre agosto e dezembro
de 2017. Durante essa fase, seis hospitais publicos participaram ca
implementagdo das ferramentas Lean, com o principal objetive de reduzir a
superlotagdo nas urgéncias e emergéncias de hospitais publicos e filantrépicas,
além de melhorar o atendimento prestado por unidades de urgéncia e
emergéncia do Sistema Unico de Saude (SUS).

No Hospital Santa Casa de Uruguaiana, o projeto teve seu inicio no
més de julho de 2023, e desde entdo, as analises e agdes pertinentes a

imp:pentagéo da metodclogia Lean vem sendo realizada.
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Ademais, informamos que durante o més de maio, a Unidade ce
Pronto Atendimento (UPA) - Zilda Arns realizou periodo de testes visando a
viabilidade para implementagdo do sistema de atendimento Fast-Track. Cs
testes foram realizados nos dias 12 (doze) e 21 (vinte e um) de maio do presente
ano. respectivamente durante 1 (uma) e 2 (duas) horas do transcorrer do dia,
sendo os periodos identificados de maior demanda de atendimentos (das 16h as
18h).

Neste sentido, posterior aos testes comprovarem a eficacia ce
resolutividade sem a perda da qualidade do atendimento do servigo, a demanca
sera solicitada junto a Secretaria Municipal de Salde para que haja a previséo
contratual da extensac de carga horaria médica, que compreendera o perioco
das 12h as 16h e efetiva implementagéo do atendimento Fast-Track, quanco
houver necessidade.

No que diz respeito a criagéo de campanha sobre o Céancer de Boca
contetido ao qual se refere o ‘Oficio Executivo n°. 573/2025/DLEC’, informamces
que se trata de atribuigdo aue comete a autoridade de satde do municipio, zenco
em vista ser uma demanda referente a APS - Atengéo Primaria a Saude.

Por fim, reforcamos que esta administracdo preza pelo resolutivo
eficiente atendimento a populagao.

Renovamos vortos de estima e consideragao.

0l

Thais Aramburu,
Gestora Administrativa,
Hospital Santa Casa de Uruguaiana.

Atenciosamente,
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ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL

PREFEITURA MUNICIPAL DE URUGUAIANA
SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE

o
Oficio n® 147/2025 ~ Gabinete

Prezada Senhora.

Ao cumprimentd-la cordialmente, venho através deste. encaminhar C.J n 5452025/ SEZOV
referente ao Oficio Executivo n” 573/2025/DLEG, onde o Ver. Ceiso Duavte indca «
implementagdo do Sistema VFast-Track na UPA — Unidade de Pronto Aiendimenio, visando
ourizar o fluxo de atendimentos e melhorar a resolutividade dos casos de menor ~omplexiaade,
corforme segue em anexo.

Certa de sua atengdo, coloco-me ¢ disposicdo para eventuais esclarecimentos.
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PALACIO RIO BRANCO
GABINETE DO PREFEITO

C.L n° 545/2025/SEGOV

Uruguaiana, 28 de abril de 2025

DE: Secretaria Municipal de Governo — SEGOV

PARA: Secretaria Municipal de Satude — SMS

Senhora Secretaria,

Ao cumprimentd-la cordialmente, encaminho o Oficio o
573/2025/DLEG, de autoria do Poder Legislativo, onde o Vereador Celso Duarte. requer

informacdes acerca da criagio de campanha sobre o Céncer de Boca, conforme anexo.

Fica estabelecido o prazo maximo de 05 (cinco) dias para resposta,
contados a partir do recebimento deste documento, sendo a data final até o dia 06 de maio de

2025S.

Ainda, a resposta desta Comunica¢éo Interna devera ser encaminkada

junto a copia do referide Oficio, bem como mencionando a C.I. supramencionada.

Atenciosamente,

S%&Leal ng}mﬁo,

yﬁ Secretaria Adjunta de Governo.
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PODER LEGISLATIVO
CAMARA MUNICIPAL DE URUGUAIANA
PALACIO BORGES DE MEDEIROS

OF CIO EXECUTIVON? £ 72 /2025/DLEG
Uruguaiana, 22 de abril de 2025.

A Sua Exceléncia o Senhor
Carlos Alberto Delgado de Cavid
Prefeito

Nesta

Assunto: Indica a implementacdo do sistema Fast-Track.
Senhor Prefeito,

1 Servimo-nos do presente para, em atencdo a Indicagdo n2 182, ac vereador Celso
Duarte, aprovada pelo Plenario, indicar a Vossa Exceléncia, a implementagao do sistema Fast-
Track na Unidade de Pronto Atendimento (UPA), visando otimizar o fluxo de atendimentos 2

melhorar a resolutividade dos casos de menor complexidade.

2. O sistema Fast-Track ¢ um modelo de atendimento amplamente acotads em
unidades de pronto atendimento em diversas cidades brasileiras, com o objetivo de agilizar o
atendimento de casos de menor complexidade, otimizando o fluxo de pacientes e reduz ndo o
tempo de espera nas unidades de emergéncia. Este modelo de atendimento ja esta em plenc
funcionamento em cidades como: Sdo Paulo (SP), Curitiba (PR), Porto Alegre (RS), Carmpinas
(SP), Fortaleza (CE).

3. Ao separar os atendimentos por grau de complexidade, o Fast-Track permite que
pacientes com condic¢des clin cas leves sejam avaliados e tratados com mais ragidez, liberando
os profissionais da linha de frente para se dedicarem aos casos mais graves, conforme a
classificacdo de risco, isso resulta em: Maior eficiéncia no atendimento; Melhoria na satisfagao
dos usuarios; Reducdo de filas e superlotacdo; Melhor aproveitamento dos recursos humanos e
estruturais da UPA.

4. A adocdo deste modelo na UPA de Uruguaiana representa-d um avango
significativo na qualidade da saude publica prestada a po ulag:?o, atendendo aos principios ce
eficiéncia, equidade e humanizagao do SUS.
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rasidente

Atenciosamente,




