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De ‘Giovana Borges Costa” <giovanacosta@brkambientalcom.br>
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Prezados, bom dia.

Com nosses ccrdiais cumprimentos, servimo-nos do presente, para encaminhar, o ofício n° OF/BRKJCAM
125/2025 em atenção ao Ofício Div. n° 412/2025/DLEG.

Sem mais para o momeito, permanecemos à disposição.

Por gentileza, acusar o recebimento!

Atenciosamerte,

Giovana Borges Costa
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Docusign ErrwoIo~ ID SOFI DB99-B588-40N’-Ã840-F8SÁEFE48BDA

OF/BRK/~AM-125/2O25

Uruguaiana, 30 de naio de 2025.

A
CÂMARA MUNICIPAL DE URUGUAIANA

1 mc. 5~. Joalcei Alves Goncalves — Presidente da Câmara de Vereadores de Urugualana

Ref.: Oficio Di’v. N° 412/2025/D_EG

Assunto: Contrato de Concessão para Prestação dos Serviços Públicos de Aoastecimento
de Agua e de Esgotamento Sanitário do Ftunicípio de Uruguaiana/RS — Contrato n° 16C/2011.

limo. Sr. Vereador,

BRK AMBIENTAL — URUGUAIANA S.A. (“BRK 1 Uruçuaiana” ou

“Corcessionária”), responsável pela Prestaçâo dos Serviços Públicos ce Abastecimento de

Água e Esgotamento Sanitário do Município de tiruguaiana (“Município”), nos termos do

Contrato de Concessão n° 160/2011 (“Contrato de Concessão”), vem, respeitosamente expor

o que segue.

No dia 15.05.2025, a Coicessionária recepcionou o Oficio em epígrafe, por meio
do qual, a Câmara de Vereadores solicitou esclar~imentos sobre suposto vazamento de

esgo:o cloacal nos seguintes endereços: (i) Horta Pública, Quadra A, em frente à Casa n° 257

e ‘ii) Nova Espe-ança II, Quadra 19, em frente à Casa n° 11.

Dessa forma, a BRK Uruguaiana serve-se do presente para ~nformar que envidou

es’orços para realização de vistoria n loco na Horta Pública, Quadra A, em frerte à casa n°

257. Nessa oportunidade foi verificado que o ramal do cliente se ercontra em condições

normais e identificou prcblema nas instalações internas do cliente, em razão da existência de

nateriais sólidos na tub~laçâo que impeciam o fluxo de saída dos efluentes para o s stema

cietivo operado pela Concessionária. Apesar disso, conforme solicitado pelo cliente, a

Concessbnária realizou limpeza da caixa interna do imóvel.

Complementarmente, no que diz respeito ao imóvel ocalizado no Bairro Nova

Esperança II, Quadra 19, em frente à Casa n° 11, após a realização ce vistoria iii soco, a

Concessionária informa que ‘oram ercontrados diversos materiais sólidos na tubulação como
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é

entu hos, pedras e arbustos, fato vai de encDntro ao Regulamento dos SeMços, assim, fci
realizada a instalação de válvula de retenção que tem a finalidade de inibi- o retorno dcs
eflueites para a área interna do imóvel.

Ressalta-se que a funcionalidade desse dispositivo está associada a correta

utilização do sistema núblico de esgotamento sanitálo por todos os Usuários, ou seja, devem

ser conectados a este sistema SOMENTE efluentes coacais.

Sendo o que nos cumpria informar até o momento, a BRK 1 Uruguaiana epressa

os votos de elevada ~tima e apreço e se coloca à dsposiçâo para quaisquer esclarec mentcs

que se terem necessário.
DocoS~gned br

BRK AMBLHtRL - URUGUAIANA S.A.
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ELECTRONIC RECORD AND SIGNATURE DISCLOSURE

From time to time, Brk Ambiental Participacoes S.A (we, us or Company’ may be required b~
law to provide to you certain written notices or disclosures. Described below are the~ and
conditions for prov ding to you such notices and disclosures electronicail) through the DocuSign
sys:em. Please read the information below carefully and thoroughly, and ifyou can access this
info-mation e ectronically lo your satisfaction and agree to this Electronic Record and Sigiature
Disclosare (ERSD), please confirm your agreement by selecting the check-box next lo ‘1 agree to
use electronic records and signatures’ before clicking ‘CONTINUE’ within the DocuSign
system

Getting paper copes

At any time, ~ ou may request from us a paper copy of any record provided or made available
elec7onically to you by us. Ycu will have :he ability to download and prirt documen:s we send
to you nrough the DocuSign system during and immediately after the signing session anc, ifyou
elee to create a DocuSign account, you may access the docuxnents for a Iimited period of time
(usuali’ 30 da») after such documents are first sent to you. After such time, ifyou wish fbr us to
send yoi paper cop es of any such documents from our office to you, yot. wiIl be charged a
$0.00 per-page fee. You may request delivery of such paper copies from js by following ue
procedure described below.

Withdrawing your consent

Ifycu decide :0 receive notices and disclosures from us electronically, ycu may at any time
change your mmd and teu us that thereafier you want to receive required notices and disclosures
only in paper format. How you must inform us ofyour decision to receive future notices and
disclosure mn paper format and withdraw your consent to receive notices and disclosu-es
electronically is described belcw.

Consequences of changing your mmd

If ycu elect to receive required notices and disclosures only in paper formal, it will slow lhe
speed at which we can complete certain steps in transactions with you and delivering services to
you ~ecause we wil, need first to send lhe rcquired notices or disclosures lo you in paper k’rmat,
and :hen wait unIu we receive back from you your acknowledgment of your receipt of sun
paper notices or disclosures. Further, you will no longer be able to use lhe DocuSign system tG
receive required notices and consents electonically from us or to sign electronically docurnents
from us.

Ali notices and disciosures wiIi be sent tu you electronicaliy



Uniess you teu us otherwise in accordance with the procedures described herein, we will pro~ de
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notices and disclosures to you by the sarne method and to the sarne address that you have given
us. Thus, you can receive ali the disclosures and notices electronically or in paper fonnat through
the naper mau deiivery system. Jf you do not agree with this process, piease let us laiow as
described below. Please also see the paragraph immediately above that describes the
con-equences of your eiecting not to receive delivery of the notices and disclosures
eiecronicail5 from us.
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If ycu created a DocuSign account, you may update it with your new email address through your
accoun. preferences.

To request paper copies from Brk Ambiental Participacoes S.A

To request deiivery from us ofpaper copies ofthe notices and disclosures previously provided
by us to you eiectronicaliy, you must send us an email to joaochicaco©brkambiental.corn.br and
in tFe body cf such request you must state your email address, flui name, mailing address and
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i. decline to sign a document from within your signing session, and on the subsequent page,
seket ti-e check-box indicating you wish to withdraw your consent, or ycu may;
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your future rekrence and access; or (ii) that you are able to email this ERSD to an email address
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