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"Marcelo Ascal" <ascal@brkambiental.com.br> .
LAl Vi /j é‘ 2 de Setembro de 2022 15:28

Para: "Protocolo CMU" <protocolo@uruguaiana.rs.leg.br>

Prezados senhores,

Com nossos cordiais cumprimentos, servimo-nos do presente para enviar o oficio n® OF/BRK/CAM-306/2022, em
resposta ao Oficio n® 546/2022 DLEG.

Sem mais para o momento, permanecemos a disposicéo.
Por gentileza acusar o recebimento !!!
Atenciosamente,

Marcelo Ascal
Adm. Contratual

BRK Ambiental - Uruguaiana S.A.
¢, +55(55)99957-0837 R 5051-6335

[J +55 (55) 2102-6335
@ ascal@brkambiental.com.br
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BRK

Uruguaiana, 2 de setembro de 2022.

OF/BRKI/CAM-306/2022

A

CAMARA MUNICIPAL DE URUGUAIANA

Rua Bento Martins, 2619 — Centro, Uruguaiana — Rio Grande do Sul
Exmo. Sr. Paulo Roberto Inda Kleinubing

Presidente

Ref.: Resposta ao Oficio n® 546/2022 DLEG.

Assunto: Contrato de Concesséo para Prestagéo dos Servigos Publicos de Abastecimento de
Agua e de Esgotamento Sanitario do Municipio de Uruguaiana/RS — Contrato n® 160/2011.

Prezado Senhor,

Com nossos cordiais cumprimentos, a BRK Ambiental Uruguaiana S.A.
(“Concessionaria’), empresa responsédvel pela Prestacdo dos Servicos Publicos de
Abastecimento de Agua e Esgotamento Sanitario de Uruguaiana, nos termos do Contrato de
Concessao n® 160/2011 celebrado junto 2o Municipio (‘Poder Concedente”), em atendimento ao
oficio acima referenciado, vem respeitosamente expor o que segue:

Quanto ao objeto em referéncia, imediatamente apos tomar ciéncia do fato
através do documento supramencionado, a Concessionaria esclarece que enviou uma equipe
técnica com a finalidade de avaliar o caso em questdio, cujo diagnostico apontou que o
Loteamento Cibrazém em sua integralidade & contemplado com os servigos publicos de
esgotamento sanitario, inclusive fodas as residéncias lindeiras ao n°® 23 possuem o sistema
disponivel. De forma complementar, ressalta-se que foram verificados todos os canais de
atendimento disponibilizados pela Concessionaria tais como: Telefone 0800-771-0001,
WhatsApp (11 9-9988-0001, Facebook, Instagram, e-mail:
sacuruguaiana@brkambiental.com.br e canal digital disponivel em:

www.brkarmbiental.con briuruguaiana, e ndo foram encontrados registros de solicitagédo de

servicos dessa natureza para a localidade em referéncia.
A vistoria realizada apontou que o vazamento existente no local possui relacéo

fortemente associada a deficiéncia efou auséncia de um sisterna de drenagem pluvial,
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infraestrutura que & responsavel pela coleta e escoamento de aguas de chuva, cujo escopo hao
faz parte do Contrato de Concessé&o n° 1680/2011.

Embora n3o seja possivel afirmar a origem do langamento, por forga de uma
limitacdo contratual, haja vista que a Concessionaria ndo detém o poder de policia para
verificacéio das instalagdes internas das residéncias, ha indicios de que alguma economia
daquela localidade ndo esteja com suas instalacdes internas adequadamente conectadas ao
sistema de esgotamento sanitario disponibilizado pela Concessionaria.

Nesse sentido, destacamos a seguir algumas responsabilidades e obrigagées

nos termos da legislagdo vigente, vejamos:

LE] FEDERAL 14.026/2020 — Atualiza o Marco Legal do
Saneamenta

Art. 45 - As edificagbes permanentes urbanas serdo conectadas as
redes publicas de abastecimento de agua e de esgotamento

sanitario disponiveis.

LEI ESTADUAL 15.434/2020 - Institui o Codigo Estadual do Meio
Ambiente do Estado do Rio Grande do Sul

Art, 131.

§ 1° Todas as edificagbes situadas em logradouros que disponham
de redes coletoras de esgotos sanitdrios deverdo ser

obrigatoriamente ligados a elas, s expensas dos proprietarios.

LE! MUNICIPAL 1.993/88 — Codigo de Obras
Art. 215 - Toda a edificagdo para ser liberada deverd ser
rigorosamente verificada a completa independéncia dos esgotos

pluviais e cloacais.

CONTRATO DE CONCESSAO N° 160/2011
CLAUSULA 24 — DIREITOS E OBRIGAGOES DOS USUARIOS
i conectarem-se as redes integrantes do SISTEMA, assim que for

tecnicamente possivel;
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CLAUSULA 25 — DIREITOS E OBRIGACOES DO CONCEDENTE
E DA ENTIDADE REGULADORA E FISCALIZADORA

b. Auxiliar a CONCESSIONARIA, caso necessario, impor aos
USUARIOS a obrigagéo de se conectarem ao SISTEMA, sob pena
de multa;

REGULAMENTO DA PRESTACAO DOS SERVICOS DE
ABASTECIMENTO DE AGUA E DE ESGOTAMENTO SANITARIO
DE URUGUAIANA, APROVADO PELA RESOLUGCAO
NORMATIVA N° 66/2022 - AGERGS

Art. 157. E de responsabilidade do proprietério ou titular de outro
direito real sobre o imével manter, apés o ramal predial, a
adequagdo ftécnica e a seguranga das instalagbes internas do
imével, providenciando os eventuais reparos que se fizerem

necessarios.

No que diz respeito aos servigos de pavimentagéo, cumpre registrar gue a

Concessionaria atua fortemente para reparar apbsclutamente todas as infraestruturas que

porventura venham a sofrer algum impacto, contudo, nesta localidade especificamente, alguns

moradores impediram a Concessionéria de realizar a reposigé&o do pavimento, apesar de todo o

esforco realizado, conforme demonstra o relatorio fotografico e demais documentos anexados,

em que a Concessiondria através de uma equipe social e também a equipe de engenharia tentam

sem sucesso explicar a metodologia dos trabalhos de pavimentagéo a serem implementados no

local, ou seja, o servico ndo foi realizado por dbice intransponivel motivado por fato

absolutamente alheio & sua vontade, nos termos previstos na Clausula 45 do Contrato de
Concess&o, que trata das CAUSAS JUSTIFICADORAS DA INEXECUGAO.

Rua Flores da Cunha, 1516
Centra — Uruguaiana - RS
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Sendo o gue tinhamos para o momento, permanecemos a disposicao para

eventuais esclarecimentos.
Atenciosamente,

ﬂ

)ww U s QJN;»—«\

lcaro Mello Dugaich ./
Operagdes
BRK Ambiental Uruguaiana S.A

Rua Flores da Cunha, 1516
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Relatério Fotografico — Demonstra a execugdo de servigos de Pavimentagéo realizados pela

Concessionéria em outras localidades.
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Relatério Folografico — Evidencia a interagdo com os moradores em 18 de fevereiro de 2022, ocasido em

que a Concessionaria esclarece as aspectos da pavimentagéo a ser realizada no local citado.
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Imagem 1 — Evidencia a Ordem de Servigc.
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Vo foi alendido com gentileza por nosso funcionario?
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O servigo foi realizado salisfatoriamente?
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Apos a realizagao do servigo, a area foi limpa e os
entulhos removidos?
i Qo 00 A 1 10 U - o - o

D . . “.;.\ “‘l I'."\

BTSN e T

|

i n:‘.n’m
’ g 0 berem
ey 10

o e e

2 3022 ol TRl

e twrvicay

[ Chentg Ausante (] Hocusow-se [T Menorde fdads (1 Cutros

Imagem 2 — Evidencia a percepgdo do Cliente em relagédo ao atendimento prestado pela Concessionéria.
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