MINISTERIO DA AGRICULTURA, PECUARIA E ABASTECIMENTO

OFICIO N2 501/2022/SE-MAPA

Brasilia, 20 de julho de 2022.

Ao Senhor

PAULO ROBERTO INDA KLEINUBING

Presidente da Camara Municipal de Uruguaiana/RS
Rua Bento Martins, n2 2619

CEP: 97.501-520 Uruguaiana/RS

Ao Senhor
CELSO HERNANDEZ DUARTE
Presidente da Frente Parlamentar do Porto Seco

Assunto: Solicitacdo de apoio desta Pasta para o Municipio de Uruguaiana/RS.

Referéncia:  Processo SEI n2 21000.050488/2022-18

Senhores Presidentes,

Ao cumprimenta-los, refiro-me ao Oficio n? 345/2022/DLEG, de 12/05/2022
(21919273), da Camara Municipal de Uruguaiana/RS, no qual Vossas Senhorias informam
acerca da edicdo da Resolugio n2 48/2022, que cria a Frente Parlamentar em prol do Porto Seco
de Uruguaiana/RS e solicitam a designacdo de servidores deste Ministério para atender o citado
municipio, bem como reguisitam investimentos na area de tecnologia.

Na oportunidade, informo que o pleito foi analisado pela Secretaria de Defesa
Agropecuaria - SDA e pelo Departamento de Tecnologia da Informacao - DTI, ambos deste
Ministério, que se manifestaram, respectivamente, por intermédio do Despacho n? 2594, de
07/07/2022 (22596348), e do Despacho n? 209, de 20/07/2022 (22836177), copias anexas.

Atenciosamente,

el 00 (o
e ol Bk (Lo
MARCIO ELI ALMEIDA LEANDRO

Secretario-Executive do Ministério da Agricultura,
Pecudria e Abastecimento

ANEXOS:
| - Despacho n? 2594, de 07/07/2022 (22596348).

Il - Despacho n? 208, de 20/07/2022 (22836177).
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MINISTERIO DA AGRICULTURA, PECUARIA E ABASTECIMENTO
SECRETARIA DE DEFESA AGROPECUARIA

DESPACHO

Processo n2 21000.050488/2022-18
Interessado: CAMARA MUNICIPAL DE URUGUAIANA - RS

A Secretaria Executiva — SE/MAPA,

Assunto: Solicitagdo de apoio para o Municipio de Uruguaiana/RS.

Trata-se do Despacho N2 1.427/2022/SE/MAPA (22315616), que encaminha Oficio do
Presidente da Frente Parlamentar do Porto Seco e do Presidente da Camara Municipal, de apoio para o
Municipio de Uruguaiana/RS solicitando designagdo de servidores bem como investimentos na area de
tecnologia, sugerindo também a informatizagdo da gestdo de risco.

O Ministério da Agricultura, Pecuaria e Abastecimento nao tem medido esforgos junto ao
Ministério da Economia, para que seja autorizada a realizacdo de contratagdo tempordria de pessoal e de
concurso publico para Auditores Fiscais Federais Agropecudrios e de Técnicos de Fiscalizagdo Federal
Agropecudria (incluindo Agente de Atividade Agropecudria), de modo a recompor a forca de trabalho
da Area de Fiscalizacio em todo o pais. Até o presente momento ndo obtivemos resposta do Ministério
da Economia as demandas apresentadas.

No que se refere a gestdo de riscos a mesma estd sendo aplicada para liberacdo de cargas
importadas/exportadas, conforme previsto na Instrugdo Normativa n® 39, de 27 de novembro de 2017.

No que se referem aos investimentos na area de
tecnologia sugerimos encaminhamento ao DTI.

Atenciosamente,
MARCIO REZENDE EVARISTO CARLOS

Secretario de Defesa Agropecudria - Substituto

: Hil» _ | Documento assinado eletronicamente por MARCIO REZENDE EVARISTO CARLOS, Secretario de
d-:_.m, i) | Defesa Agropecudria - Substituto(a), em 07/07/2022, as 18:14, conforme horario oficial de Brasilia,
: com fundamento no art. 62,§ 12, do Decreto n2 8.539, de 8 de outubro de 2015.

eletrbnlea

|

y EI.. A autenticidade deste documento pode ser conferida no site
'-,,‘='.I https://sei.agro.gov.br/sei/controlador_externo.php?
oy o acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0, informando o cédigo verificador 22596348
A" e 0 codigo CRC 4D5SEC543.
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Referéncia: Processo n2 21000.050488/2022-18 SEl n2 22596348
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MINISTERIO DA AGRICULTURA, PECUARIA E ABASTECIMENTO
SECRETARIA EXECUTIVA
DEPARTAMENTO DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO
COORDENACAO -GERAL DE SISTEMAS E AUTOMACOES

DESPACHO

Processo n2 21000.050488/2022-18
Interessado: CAMARA MUNICIPAL DE URUGUAIANA - RS

Senhor Diretor,

1. Em atencdo ao Despacho n2 1.669/2022/SE/MAPA, no qual encaminha Oficio do
Presidente da Frente Parlamentar do Porto Seco e do Presidente da Camara Municipal de apoio para o
Municipio de Uruguaiana/RS, solicitando investimentos na area de tecnologia, apresento o
posicionamento desta unidade técnica sobre as iniciativas realizadas e em andamento neste
Departamento de Tecnologia da Informacgdo (DTI).

2 Recentemente o MAPA celebrou diversos contratos para prestacdo de servigos gerenciados
de computacdo em nuvem, sob o modelo de cloud broker (integrador) de multi nuvem, que inclui a
concepcdo, projeto, provisionamento, configuracdo, migragdo, suporte, manuten¢do e gestdo de
topologias de servicos em dois ou mais provedores de nuvem, bem como ja estd em curso a migracao de
alguns servigos deste Ministério. Dessa forma, tal agdo vai desonerar a infraestrutura atual, permitindo a
liberacdo de mais recursos para uso pelos sistemas que ndo serdo migrados. Contudo, é importante frisar
que a migracdo de sistemas complexos para a infraestrutura em nuvem ou em qualguer outro ambiente
de Tl ndo é algo simples e trivial, muito menos que possa ser feita em um pequeno espago de tempo,
pois além de incluir evolugdes tecnoldgicas também existe, em muitos casos, a necessidade de mudancas
na arquitetura dos sistemas.

3. Por outro lado, o MAPA, a exemplo de alguns érgdos que conseguiram superar o modelo
de fabrica de software, o qual estava trazendo muitos problemas, também conseguiu avancar para
finalizar a contratacdo de nova empresa prestadora de servigos baseados em modelos e métricas que
vém sendo bem sucedidos para atender com satisfagdo o desenvolvimento e sustentacdo de software,
como ocorre atualmente nos 6rgdos: Anatel, Ministério da Cidadania, Ministério das Rela¢des Exteriores
e TCU.

4. Nesse sentido, em 2021 o MAPA avancou no benchmarking e no planejamento da
contratacdo de uma nova solucdo de Desenvolvimento e Sustentagdo de Software por meio de Postos de
Trabalho (sem consumo minimo), com profissionais de maior experiéncia, melhor remunerados, além de
métricas de entrega e qualidade tanto no desenvolvimento quanto na sustentacdo e manuten¢do de
software. Este novo modelo foi contratado recentemente, o que possibilitard, em breve, a utilizacao de
métodos, perfis e praticas dgeis, conforme condi¢des, quantidades e exigéncias estabelecidas.
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5. Além disso, com a contratacdo citada acima o DTl poderad provisionar equipes exclusivas
tanto para a sustentagdo dos sistemas quanto para o desenvolvimento de novos projetos. Espera-se,
assim, que problemas de performance e disponibilidade em sistemas que estejam em ambiente de
producdo sejam ainda menos frequentes, garantindo maior qualidade nos servigos prestados aos
usudrios do MAPA.

6. Portanto, em que pese entendermos que ainda existem casos isolados de problemas de
instabilidade nos sistemas gerenciados por este Ministério, diversos investimentos foram realizados nos
Ultimos anos na area de tecnologia da informacdo com apoio da gestdo da Secretaria Executiva. Assim,
com o objetivo de prestar melhores servicos ao publico, o DTl segue avangando no planejamento
realizado de modernizacdo do parque computacional do MAPA, com diversas acdes que ainda estdao em
curso e com previsao de término ainda no ano de 2022.

MARCUS VINICIUS DE JESUS AZEVEDO

Coordenador-Geral de Sistemas e Automagdes

De acordo. Encaminhe-se a Secretaria Executiva na forma proposta.

BRUNO HENRIQUE DOS SANTOS REBELLO

Diretor do Departamento de Tecnologia da Informagdo

— 0

*ﬁi;‘ . | Documento assinado eletronicamente por BRUNO HENRIQUE DOS SANTOS REBELLO, Diretor do
. 7] | Departamento de Tecnologia da Informag&o, em 20/07/2022, as 09:17, conforme horario oficial de
| vletrbnics | Brasilia, com fundamento no art. 62,§ 12, do Decreto n2 8.539, de 8 de outubro de 2015.
‘_.mii = Documento assinado eletronicamente por Marcus Vinicius de Jesus Azevedo, Coordenador-Geral de
.leimml L7 | Sistemas e Automacdo, em 20/07/2022, as 09:20, conforme horario oficial de Brasilia, com
| ietntnica | fundamento no art. 62,§ 12, do Decreto n2 8.539, de 8 de outubro de 2015.

Tapnah i ! :
=; El.. A autenticidade deste documento pode ser conferida no site
% = ] ’ .
A https://sei.agro.gov.br/sei/controlador_externo.php?
o= acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0, informando o cédigo verificador 22836177

Referéncia: Processo n2 21000.050488/2022-18 SEl n2 22836177
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Uruguaiana, 12 de maio de 2022.

Ao Senhor

Marcos Montes Cordeiro

Ministro da Agricultura, Pecudria e Abastecimento

Esplanada dos Ministérios, Ministério da Agricultura, Pecuaria e
Abastecimento, Bloco D, anexo B, sala 20, térreo.

70842-970 - Brasilia-DF

Assunto: Encaminha informacdes e solicitacbes.

Senhor Ministro,

1. Ao cumprimentd-lo cordialmente, servimo-nos do presente para informar-lhe
que foi criada através da Resolucdio n2 48/2022 a Frente Parlamentar em prol do Porto Seco de
Uruguaiana, conforme solicitagiio em Audiéncia Publica, realizada no dia 31/03/2022. Apés foi
realizada reunido de trabalho com entidades do setor, que resultaram na verificacdo de graves
problemas, e que viemos buscar solucdes através do Ministério tendo em vista que o Porto Seco
de Uruguaiana é o segundo maior da América Latina, e esta atividade é importantissima para a
economia local e do pais, merecendo atengdo.

2. Um dos graves problemas elencados ¢ a falta de funcionarios do MAPA para o
atendimento no Porto Seco, acarretando muita lentiddo nos processos, estando no limite, tendo
apenas sete funciondrios e na iminéncia de aposentarem-se. O outro problema grave sdo 0s
problemas de instabilidade nos sistemas.

3. Pelo exposto soiicitamos a designacdo de servidores para atender Uruguaiana,
bem como investimentos na drea de tecnologia, sugerindo também a informatizacdo da gestao
de riscos, como outros érgdos ja o fazem, a exemplo da Receita Federal, pois apesar dos
esforcos que observamos que o Ministério vem realizando, ainda encontra-se muito deficitario
o atendimento neste local.

4, Certos de contar com sua atencdo aos problemas elencados, aguardamos.

Atenciosamente,

Ver. CELS%%%NA?:&EZ DUARTE Ver. PAULO ROBERTO IMDA KLEINUBING

Presidente da Frente Parlamentar do Porto Seco Presidente do Podetr Legislativo



