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CAMARA MUNICIPAL DE URUGUAIANA
Rua Bento Martins, 2619 — Centro, Uruguaiana — Rio Grande do Sul

Exmo. Sr. Paulo Roberto Inda Kleinubing
Presidente

Ref.: Resposta ao Oficio n° 190/2022 DLEG.
Assunto: Contrato de Concesséo para Prestacéo dos Servigos Publicos de Abastecimento de
Agua e de Esgotamento Sanitario do Municipio de Uruguaiana/RS — Contrato n° 160/2011.

Prezado Senhar,

Com nossos cordiais cumprimentos, a BRK Ambiental Uruguaiana S.A. ("BRK”
ou “Concessiondria”), empresa responsavel pela prestagdo dos servicos publicos de
abastecimento de agua e esgotamento sanitario do municipio de Uruguaiana, nos termos do
Contrato de Concesséo n® 160/2011, vem respeitosamente por meio deste, enviar manifestagéo
em resposta ao oficio n® 190/2022 conforme segue.

Diante da comunicacdo remetida a esta Concessionaria através do oficio
supracitado, informamos que enviamos uma equipe Técnica até o local referenciado, onde
constatou-se vazamento de agua o qual foi sanado no dia 30/03/2022 conforme ordem de servigo
anexa.

Adicionalmente, reforcamos os diversos canais de atendimento para que o
Cliente possa enviar suas solicitagdes tais como: Telefone 0800-771-0001, WhatsApp (11)@-
9988-0001, ou pelo canal digital de atendimento: site www.brkambiental.com.br/uruguaiana.
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Ordem de servico do atendimento: OS 2132338
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