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Ao responder este Documento informar:
REFERENTE ao Processo SEI AGERGS n° 000013-39.00/21-5

,
i

Ao Excelentissimo Senhor

1k

Carlos Delgado
Presidente da Camara Municipal de Uruguaiana o
Rua Bento Martins, 2619, Centro =
Uruguaiana - RS hr"
97501-520 =
&
=
Senhor Presidente: =

Na oportunidade em que vimos cumprimenta-lo, fazemos referéncia ao proce%%oézl AGERGS
n® 000013-39.00/21-5, que trata do Oficio Div. n® 329/2020/DLEG da Camara Municipal de Uruguaiana, referente
ao requerimento verbal n° 60/2020 do vereador José Clemente da Silva Corréa, que solicita apuragdo possivel
medida arbitraria (e ilegal) cometida pela Concessionaria BRK Ambiental contra usuéria idosa, sébado dia

14/11/2020.

Conforme OF/BRK/AGERGS-047/2021 da BRK Ambiental Uruguaiana (0296670) em anexo, a
situagdo esta judicializada, sob processo n° 9001715-50.2020.8.21.0037, ajuizado pela Sra. Edi contra a
Concessionaria e contra o Sr. Celso; a Concessionaria ndo efetuou corte do fornecimento como alegado no
Requerimento Verbal, o ftitular da conta e que consta como proprietario do imovel, Sr. Celso, solicitou o
deslocamento do ramal, o que foi realizado; a BRK apresentou contestagdo ao processo, tendo o Juizo
determinado que a Sra. Edi realizasse um pedido de ligagdo nova em seu nome, o que foi realizado; a
Concessionaria efetuou a ligagdo do fornecimento no local, como determinado pelo Juizo.

Por fim, a Concessionaria juntou documentos para comprovar suas alegacdes.

Cordialmente,

Stelamaris Calovi

Diretora-Geral

Documento assinado eletronicamente por Stelamaris Caropreso Calovi, Diretor(a)-Geral, em
11/02/2021, as 20:16, conforme Medida Provisoria n® 2.200-2/2001.
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A autenticidade do documento pode ser conferida no site
https://sei.agergs.rs.gov.br/processos/verifica.php informando o cédigo verificador 0297756 e o codigo

CRC 44F95F05.
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Ambiental

OF/BRK/AGERGS-047/2021
Uruguaiana, 28 de janeiro de 2021

A
Agéncia Estadual de Regulagdo dos Servigos Plblicos Delegados do Rio Grande do Sul —

AGERGS.
Sr. Eduardo Mahlmann Mesquita da Costa

Ouvidor
Ref.: Processo SEI AGERGS 0013-38.00/21-5

Prezado Senhor,

A BRK Ambiental Uruguaiana S.A. ("BRK" ou “Concessionaria”), empresa
responsavel pela prestagdo dos servigos publicos de abastecimento de agua e esgotamento

sanitario do municipio de Uruguaiana, vem por meio deste, em resposta a comunicagao
eletrbnica recebida em 26/01/2021, através do enderego eletrénico: guvideria@agergs.rs.gov.br,
acompanhada do oficio n® 329/2020/DLEG remetido pela Camara Municipal de Uruguaiana, bem
como o Requerimento Verbal n® 60/2020 de autoria do Sr. vereador José Clemente da Silva

Corréa, informar o que segue:

A situagdo em evidéncia j& estd judicializada, sob processo n® 9001715-

50.2020.8.21.0037, ajuizado pela Sra. Edi contra a Concessionaria e contra o Sr. Celso.

Ja foi informado no processo que a Concessionaria ndo efetuou o corte do

fornecimento de dgua como alegado no Requerimento Verbal.

Na verdade, o que ocorreu € que o atual titular da conta e que consta como

proprietario do imovel, Sr. Celso, solicitou, através do protocolo anexo, o deslocamento de ramal:

Rua Flores da Cunha, 1516
Uruguaiana — Ria Grande do Sul - RS
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Ambiental

BRK PROTOCOLOQ DE ATENDIMENTO PADRAOC
Ambaienial
Controle: 1631347 Emissao: 18/11/2020 Telefone: 0800-771-0001
Atendente; CAROLINE ALVES LAMBERTI] Moda Atend.. LOJA
Inicia: Tipo Atendimento:
Término: Chegada;
Nome: CELSO DA SILVA SANTOS Matricula: 1735822
Enderego: CONDE DE PORTQ ALEGRE Numero. 3020 !
Compi.: Baitro: CENTRO |
Telefone: 34126320
Observacio:  CLIENTE CELSO DA SILVA SANTOS SOLICITA DESLOCAMENTO DE RAMAL,
HA ASFALTO NO LOCAL. CAIXA PADRAO INSTALADA
END.: RUA CONDE DE PORTO ALEGRE 3020
REF.: PROX ESCOLA PASSO DE LOS LIBRES
TEL.: 55986414036

Sarvigo

AGUA OPERACIONAL REMANEJAMENTO RAMAL C/ ASFALTO

Observagio

CLIENTE CELSO DA SILVA SANTOS SOLICITA DESLOCAMENTO DE RAMAL,
HA ASFALTO NO LOCAL. CAIXA PADRAD INSTALADA

END.: RUA CONDE DE PORTO ALEGRE 3020

REF : PROX ESCOLA PASSO DE LOS LIBRES

TEL.: 55096414036
{carolinelamberti 14/11/2020 18:31:43) CLIENTE CELSO DA SILVA SANTOS SOLICITA DESLOCAMENTO DE

A Concessionéria apenas cumpriu o pedido do titular da conta e efetuou o

deslocamento do ramal, adequando o aparelho medidor para a frente da casa, nada mais que

isso:

Ruza Flores da Cunha, 1516
Uruguaiana ~ Rio Grande do Sul - RS

Brasil | CEP 87501-624
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Ambiental

Dernes Sa g inas (AN G

Caso esse deslocamento de ramal tenha afetado o fornecimento de agua
da Sra. Edi (que n&o ¢ a titular da conta de agua, sequer tendo legitimidade ativa), trata-se de
um problema interno que deve ser resolvido com o Sr. Celso (titular e cadastrado como
proprietario), ndo podendo a Concessionaria interferir nas questdes relativas a posse do imével,

em evidente ilegitimidade passiva.

Portanto, ao que tudo indica, ha um litigio entre a Sra. Edi e o Sr. Celso

com relagao a titularidade do imével que possui duas casas.

A Concessionéria ja apresentou sua contestagdo ao processo, tendo o
Juizo concordado com os argumentos prestados, tanto que determinou que a Sra. Edi realizasse

um pedido de ligagdo nova de agua em seu nome.

A Sra. Edi, apés a intimagdo do Juizo, efetuou o pedido no setor de

atendimento em 04/12/2020, conforme documentos anexos, ja tendo a Concessionaria cumprido

Rua Flores da Cunha. 1516
Uruguaiana - Rio Grande do Sul ~ RS
Brasil | CEP 97501-624
Pagina 3de 4




BaK

Ambiental

a solicitagdo, efetuando a ligagéo do fornecimento de agua no local, como determinado pelo
Juizo.
Para comprovar o que aqui foi dito, segue a defesa juntada ao processo,

protocolos, ordem de servigo e a decis&o sobre a tutela antecipada do processo judicial.

A BRK Ambiental permanece a disposicdo para quaisquer

esclarecimentos que se fagam necessarios.

Atenciosamente,

s
(‘T\“‘L& AT
Felipe Silveira
Operagdes
BRK Ambiental Uruguaiana S.A

Rua Flores da Cunha, 1616
Uruguaiana - Rio Grande do Sul - RS
Brasil | CEP 97501-624
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i ADVOGADOS
Ambiental ADOS ASSOCIADOS

EXCELENTISSIMO SENHOR DOUTOR JUIZ PRESIDENTE DO JUIZADO
ESPECIAL CIVEL DA COMARCA DE URUGUAIANA.

Processo n? 9001715-50.2020.8.21.0037

BRK AMBIENTAL URUGUAIANA S/A, pessoa juridica
de direito privado, inscrita no CNPJ/MF sob o n? 13.015.402/0001-01,
com endereco na Rua General Flores da Cunha, n® 1.516, Bairro
Centro, CEP: 97.501-624, por seu procurador abaixo assinado, ut
instrumento de mandato anexo, vem, perante Vossa Exceléncia, para

apresentar sua

: CONTESTACAO
a agao judicial promovida por EDI LOPES ETHUR, forte nos motivos
que passa a expor €, no final, requerer:

| - PRELIMINARMENTE. ILEGITIMIDADE ATIVA E PASSIVA. DIREITO DE
TERCEIRO. PREJUDICIAL DE MERITO.

Em primeiro lugar, deverd ser extinta a presente
demanda, pela evidente ilegitimidade ativa da Autora, uma vez gue
ndo comprova a propriedade do imével, muito menos a posse sobre o
mesmo, sequer mencionando a que titulo ali supostamente reside.

O unico documento juntado pela Autora que poderia
comprovar a posse ou propriedade @ o contrato de fls. 24/25, mas o
mesmo estd desacompanhado da matricula do imdvel.

Mais, nos cadastros da Ré, consta como proprietério
o outro Réu, Sr. Celso da Silva Santos, tanto gue foi ele quem
AUTORIZOU que a Autora efetuasse a alteragdo de titularidade,
documento juntado na fl. 27.

Satha mais sobre a BRK Ambiental: JEWE}‘ : TR
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% ADVOGADOS ASSOCIADOS
Ambiental OAB/AS ? 837

No dia 19/02/2020, foi solicitada alteragao de titularidade
da conex3o pela sra. Edi Lopes Ethur, referente ao imdvel de CDC {(cddigo
de cliente) 1735822, mediante apresentacdo de documentacdo atestando
posse do respectivo imével, especificamente a “AUTORIZACAO PARA
SOLICITAR _TROCA DE TITULARIDADE”, assinada pelo Sr._Celso da Silva

Santos:

BaK

Ambiental

AUTORIZACAC PARA SOLICITAR TROCA DE TITULARIDADE

. Bulis go Sefva ShaZo RESIDENTE NO ENDERESO,
Mﬁ@iﬁz 3022 do
e 7335 722 AFORZOASRAL_B_ Jopay S
or BEr _eito. 3o ~ 53 ps /75738

A SOULITAR TROCA DE TITULARIDADE.

prusumana, £ T} P2 [ 2020

Ocorre gue no dia 25/09/2020, foi solicitada nova
alteragao de titularidade, dessa vez pelo 5r. Celso da Silva Santos, o mesmo

gue havia autorizado anteriormente a Sra. Edi.

O Sr. Celso da Silve Santos possui documentos
comprobatérios de sua posse, especialmente conta de luz em seu nome no

mesmgo endereco em gue a Autora postula alteragao:

Saiba mais sobre a BRK Ambiental: B34 [ﬂ §7
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Ambiental

CELSD DA SILVA SANTOS

R CDE DE PORTY ALEGRE, 3020
SANTO ANTONIO

P7502-100 URUGUAIANA/RS
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Portanto, ao que tudo indica, hé um litigio com relacdo a
posse/propriedade do imdvel entre a Autora e o Réu Celso, ndo tendo a
Concessionaria legitimidade passiva para discutir os efeitos da posse.

Em audiéncia, inclusive, a Autora informou que existem
duas casas no mesmo terreno, tanto que a conta de luz juntada pela Autora,
somente depois da audiéncia, consta o mesmo nimero do imével da conta
de luz do Sr. Celso, mas uma outra casa “CA A” (documento de fl. 112):

R cN: DE mwa.mnn 50064 &
SAN10 ANTONIY
27802.900 . URUSUAIANATS

ey

: i EETALACLG
0200 970 0800 715482320
WWYY. rge-m com. br 4002888393

Portanto, caso existam duas casas e a Autora queira
um medidor exclusivo para sua casa, deverd efetuar um pedido de

Sziba mais sobre a BRK Ambiental: |
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. ADVOGADOS ASSOCIADDS
Ambiental OAB/RER® 837

ligacdo NOVA e nado alteragdo de titularidade, tal qual como existe
perante a Concessiondria de energia (cada um com sua conta e sua

ligacao).

Ora, a Autora pretende, por via transversa, exercer
os atributos da propriedade, previstos no artigo 1.228, do Cddigo
Civil.

Art. 1.228. O proprietério tem & faculdade de usar, gozar e

dispor da coisa, e o direito de reavé-la do poder de quem quer
que injustamente a possua ou detenha.

Na verdade, ndo h&d como este douto Juizo

reconhecer o direito da Autora sem que, previamente, tenha sido
decido a questdo elementar anterior relativamente 3 legitimidade da

posse do imédvel.

A Concessiondria nao pode proceder a alteracdo de
titularidade, aleatoriamente, apenas com base no pedido ou mera
alegacdo de posse, sob pena de interferir no direito de terceiro e
desrespeitar as normas editadas pelo Poder Concedente, a Prefeitura

Municipal de Uruguaiana.

Por isso, nao pode ser a Concessionaria acionada
judicialmente para proceder a ligagcdo de propriedade privada a rede
publica, sem a respective autorizacdo do proprietédrio ou do Poder
Concedente, restando evidente a caréncia de acao, na forma do
artigo 485, inciso VI, do CPC, diante da evidente Jjlegitimidade ativa e

passiva.
Il - REALIDADE DOS FATOS,

Pois bem, conforme j& informado em preliminar, a
discussao, na verdade, é entre a Autora e o Réu Celso.

A Concessionéria nao pode ficar alterando a
titularidade de um para o outro a cada litigio entre eles.

Sziba mais sobre 2 BRK Ambiental: @W—ﬁ; ].'“l'f','l'i‘i'“- '
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% ADVOGADOS ASSOCIADOS
Ambiental

Como se disse, se a Autora quiser, basta solicitar
uma instalacdo nova para sua casa, caso seja possivel, j& que deverd
adequar suas instalacdes internas e instalar a caixa padrdo para
receber o fornecimento préprio.

Com relagao ao novo fato langado na peticéo de fl.

100/101, importante informar que o atual titular da conta e que
consta como proprietario do imével, Sr. Celso, solicitou, através do

protocolo anexo, o deslocamento de ramal:

BRK PROTOCOLO DE ATENDIMENTO PADRAD
Ambisntal
Conlrole: 1631347 Emiss3o 18/11/2020 Telefone' 0800-771-0001
Atendente CAROLINE ALVES LAMBERTI Modo Atend LOJA
Inicio Tipoe Atendimento”
Término. Chegada.
Nome: CELSO DA SILVA SANTOS Matricula 1735822
Enderego CONDE DE POURTO ALEGRE Numero 3020
Compl Bairro- CENTRO
Telefone 34129320
Observacdo  CLIENTE CELSO DA SILVA SANTOS SOLICITA DESLOCAMENTO DE RAMAL
HA ASFALTO NO LOCAL CAIXA PADRAQ INSTALADA
END: RUA CONDE DE PORTO ALEGRE 3020
REF . PROX ESCOLA PASSO DE LOS LIBRES
TEL.. 55906414036

Servigo
AGUA OPERACIONAL REMANEJAMENTO RAMAL C/ ASFALTO

Observa¢io

CLIENTE CELSQ DA SILVA SANTOS SOLICITA DESLOCAMENTO DE RAMAL
HA ASFALTO NO LOCAL CAIXA PADRAO INSTALADA

END * RUA CONDE DE PORTO ALEGRE 3020

REF : PROX ESCOLA PASSO DE LOS LIBRES

TEL 55096414026

[carcinetambent 14/11/2020 18:31:43] CLIENTE CELSO DA SILVA SANTOS SOLICITA DESLOCAMENTO DE
Caso esse deslocamento tenha afetado o
fornecimento de dgua da Autora que estaria no mesmo imével da
casa do Sr. Celso, trata-se de um problema interno que deve ser

resolvido entre eles.

Saiba mais sobre 3 BRK Ambiental: iEﬂw |
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. ADVOGADOS ASSOC]ADOS
Ambiental

A Concessionaria apenas cumpriu o pedido do titular
da conta e efetuou o deslocamento do ramal, adequando o aparelho
medidor para a frente da casa, nada mais que isso:

P R

Portanto, percebe-se que ha um litigio entre a
Autora e o Réu Celso com relagdo a titularidade do imével que conta

com duas casas.

Reitera-se, ao que tudo indica, a solucdo para a
Autora serd solicitar uma ligacdo nova em seu nome, instando a caixa
padréo na frente do imével.

Nao hd como a Concessionéaria alterar a titularidade
de Celso para Autora sem autorizacdo deste, ainda mais sem
qualguer documento comprobatdrio de propriedade do imdvel.

Portanto, a demanda devera ser julgada totalmente

improcedente.
Saiba mais sobre 2 BRK Ambiental: |85
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Ambiental

1Il - DANOS MORAIS NAO COMPROVADOS. GNUS DA PARTE AUTORA.
ART 373, INCISO |, DO CPC. IMPROCEDENCIA.

Em que pese haja causa de pedir de dano moral,
constata-se que n&o ha pedido, muito menos a parte Autora informa o
valor postulado, o que impede a Ré de apresentar defesa no ponto.

Portanto, deverd ser declarada a inépcia da inicial
quanto so pedido de indenizagdo por dano moral, diante da auséncia

de pedido especifico.

Caso Vossa Exceléncia entenda por afastar a
inépcia, o que se admite para argumentar, ainda assim haverd de ser
julgada totalmente improcedente a presente acao, uma vez que o
alegado transtorno decorre da inércia da prépria Autora que n3o

solicitou uma ligacdo nova.

Para comprovar o que foi dito até aqui, seguem
recentissimas decisbes das Turmas Recursais Civeis do Rio Grande do
Sul, em casos idénticos ac dos autos, onde a indeniza¢do por dano

moral foi afastada:

Ementa: CONSUMIDOR. CORSAN. SUSPENSAQ NO
FORNECIMENTO DE AGUA POTAVEL. ATRASO NO PAGAMENTO
DA FATURA. INEXISTENCIA DE ILICITUDE. 1. E lfcita e ndo
enseja dever de reparar a_suspensdo no fornecimento de
égua potével quando o administrade _encontra-se
inadimplente com relacSo 3s contas mensais. Proceder gue
encontra respaldo no art. 62, § 32, Il, da Lei n? 8.987/95, bem
como na jurisprudéncia desta Turma e do Superior Tribunal
de Justica. 2. E a autore, conforme se observa nos
documentos trazidos ao feito, sobretudo no relatério de fis.
36, € uma consumidora inadimplente, pois sempre pagou as
contas com média de 20 dias de atraso, sendo que a fatura
do més de fevereiro de 2007, objeto da presente contenda,
foi quitada trinta dias apds o vencimento. 3. Assim, devido ao
longo periodo em que a demandante permaneceu em débito
com a empresa ré, razoavel que a recorrente mantivesse
junto ao reldgio medidor do consumo de égua, cépia da conta
vencida devidamente paga, s fim de evitar ¢ corte no
fornecimento e eventuais dissabores como aqueles indicados

e
g‘g% .

Saiba mais sobre 2 BRK Ambiental:
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ADVDGRDOS ASSOC!ADOS

Ambiental

na pega inicial. Em n&oc o fazendo, ndo ha como afirmar que
estivesse a autora adimplente pelo simples fato de ter pago a
conta dois ou trés dias antes do corte. 4. Por Isso, inexiste
ualguer culpa a ser imputada 3 ré a fim de justificar o pleito
indenizatério_ postulado pela requerente, o gue leva &
improcedéncia do pedidoc nos moldes j& explicitados na
decisao recorrida. Sentenca mantida. Recurso improvido,
(Recurso Civel N® 71001545599, Primeira Turma Recursal
Civel, Turmas Recursais, Relator: Ricardo Torres Hermann,
Julgado em 29/05/2008)
{GRIFO NOSSO)

Ementa: CONSUMIDOR. FORNECIMENTO DE  AGUA.
INTERRUPCAOQ DO ABASTECIMENTO DE AGUA.
INADIMPLEMENTO POR MAIS DE 30 DIAS. DAND MORAL NAO
CONFIGURADO. AUSENCIA DE CONDUTA ABUSIVA POR PARTE
DA EMPRESA RE. Compulsando detidamente os autos, restou
comprovado que o pagamento das faturas dos meses de
janeiro e fevereiro de 2011 foi realizado apenas no dia 17 de

marco de 2011, com atraso, fls. 17 e 21. Cabe ressaltar aue a
Autora é devedor contumaz, pois das faturas vencidas d
Janeiro de 2009 até janeiro de 2012 (03 anos), apenas trés
foram pagas no prazo de vencimento imposto pela empresa
demandada, fls. 43/45. Desse modo, & razodvel a suspensao
no fornecimento do abastecimento de &gua, principalmente
guando a Autora realizou o pagamento da integralidade dos
debitos referentes aos meses de janeiro e fevereiro de 2011
apenas em marg¢o de 2011. Pagamento em duplicidade e por
errc do consumidor impontual que nao lhe socorre. Auséncia
de danos morais, observadas as peculiaridades do caso,
concluindo-se gue a suspensao dos  servicos ndo  foi
arbitréria, tampouco se traduz no dever moral de reparacio,
sobretudo considerando gue o consumidor estava com
débitos em aberto, contribuindo, sobremanegira, para o
evento, RECURSO IMPROVIDO. (Recurso Civel No
71003934296, Segunda Turma Recursal Civel, Turmas
Recursais, Relator: Fernanda Carravetta Vilande, Julgado em
05/09/2012)
{GRIFG NOSSO)

Portanto, comprovado que a Concessiondria agiu
dentro das normas aplicdveis e ndo havendo prova dos danos morais
sofridos, devera ser afastada a pretensdo deduzida pela Autora,

julgando-se improcedente a demanda.

Saiba mais sobre a BRK Ambiental: I @] | &5 ot o
© O © © @brkambiental o

‘\‘:_ Ecofonte www.brkemb:enta}‘com,br




\

B ‘ZEIOPrelra

. ADVOGADOS AESOC]ADOS
Ambiental

IV - REQUERIMENTO.

Diante do exposto, requer a Vossa Exceléncia
receba a presente contestagdo, com todos os seus documentos,
acolhendo-se a preliminar arguida, extinguindo-se o presente feito; no
merito, seja JULGADA TOTALMENTE IMPROCEDENTE A DEMANDA,

tudo como forma de JUSTICA.

Informa que ndo possui interesse na produc&o de
outras provas, sendo a prova documental juntada suficiente para

julgamento da lide.

Da mesma forma, ndo ha interesse em conciliac3o,
pelas razdes expostas na presente defesa.

Nestes termos,
pede deferimento.
Uruguaiana, 20 de novembro de 2020.

pp. pp.
Eduardo Velo Pereira Bernardo Blasi Pereira
OAB/RS n2 21.988 OAB/RS n2 88.134

Saiba mais sobre a BRK Ambiental: |l EI
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DESPACHO

Vistos.
1. Acolho integraimente a justificativa da parte ré BRK (fls. 166/167), pois esta alinhada

com a decisao liminar. Esté claro na decisdo proferida que os custos da instalagéo seguem
o determinado nas normas regulamentares incidentes. Portanto, tratando-se de instalagéo
nova (ainda que a parte autora entenda que nZo é esse o caso), deveré arcar com 0s custos.
2. Depois que a parte autora arcar com esses custos e resolver o problema do
fornecimento de &gua, pode até buscar a indenizagéo pelos gastos realizados, se achar que
algum dos réus incorreu em ato ilicito que deu causa a tais gastos. Por ora, contudo, no
limi nali ido liminar, nZo se pode impor a nenhum dos réus que

argue com esses cusios.

2.1 Também no ambito limitado da liminar, s6 se pode considerar que se trata de ligacdo
nova. Como dito na dltima decisdo, tudo indica que o titular original da conex3o era o réu
Celso. Se a parte autora ndo concorda com isso, deve aguardar a sentenca de mérito e
manejar o recurso apropriado, caso esse entendimento sefa mantido na sentencga de mérito.
Lembra-se que o rito do Juizado Especial ¢ facultativo, e, ao optar por ele, a parte abre mao
de recorrer de decisdes interlocutérias.

3. Destaco, ainda, que a decisdo anterior € um esforgo do juizo de tentar pacificar a
guestdo, como la explicado. Porém, & preciso colaboragéo da parte autora, no sentido de
tomar as providéncias necessarias para que a conexdo de agua seja restabelecida - o que
nao lhe impede, repito, em discutir posteriormente quem ira Ihe reembolsar por tais gastos,
se for o caso.

3. Portanto, intime-se a autora para em 10 dias dizer se adequou suas instalacées para
receber a conexao de agua (instalar caixa padrdo). Caso positivo, intime-se a ré novamente
para cumprimento da liminar.

4. Caso negativo, ou se decorrido em branco o prazo, faga-se conclusio para j. leig(a)o
para parecer.

Intimem-se.

Uruguaiana, 02 de dezembro de 2020

Dr. Diego Cassiano Lorenzoni Carbone - Juiz de Direito
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