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Ref.: Redes de Esgoto: INCENTIVOS e
COBRANGCA PELA DISPONIBILIDADE
CAMARA MUNICIPAL DE URUGUAIANA |

Uruguaiana, 05 de fevereiro de 2019. .- PROTOCOLO
Ne_( s
“Ribrica
DATA_( 10212047 HORALZ 0

A BRK Ambiental - Uruguaiana S.A, concessionaria responsavel pela

prestacdo do servico publico de abastecimento de agua e esgotamento sanitario de
Uruguaiana, vem, perante Vossa Senhoria, reiterar o oficio OF/GC/386- Camara/2018
entregue em 31 de agosto de 2018, referente a Resolugdo Normativa N° 39/2018, que
estabelece incentivos aos usuarios para a conexao dos seus imdveis ao sistema de
esgotamento sanitario e, no caso de recusa, normatiza a cobranca pela disponibilidade
da rede de esgoto. Tal regulamentacéo foi aprovada pela AGERGS (Agéncia Estadual
de Regulacdo dos Servicos Plblicos Delegados do Rio Grande do Sul), no dia 31 de
julho 2018 na SESSAO N° 49/2018.

Conforme previsto no Art. 5° da Resolugdo Normativa n® 39/2018, a
Concessionaria fez uma ampla Campanha de divulgagéo aos usuarios que contemplou
todos os veiculos de comunicagao disponiveis, no periodo de 20 de agosto de 2018 a
27 de outubro de 2018.

Superada a Campanha de Conscientizagdo, em 01 de novembro de
2018teve inicio a fase de NOTIFICAGAO AOS USUARIOS sobre a respectiva conex&o
na rede de esgoto, conforme prevé o Art. 6°, da referida norma, cuja cépia do modelo

da referida “notificacao”™ segue anexa.

limo. Senhor

Zuima Ancinello

MD. Presidente

Camara de Vereadores de Uruguaiana
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A notificacéo foi entregue pessoalmente pela nossa equipe, sendo coletada
a assinatura de ciéncia do recebimento em alguns casos. Para os clientes ndo
localizados, foram enviadas cartas com aviso de recebimento. Ainda assim, caso as
cartas nao sejam entregues aos clientes, gerando o aviso de recebimento (AR), sera
feita no més de fevereiro de 2019 uma publicacéo de edital em jornal de circulagéo local,
convocando 0s moradores a comparecer no atendimento presencial para retirar a
notificacao.

Nesse contexto, comunicamos que a partir de fevereiro de 2019, os
clientes que receberam a notificacdo e ndo aderiram a campanha nos prazos
indicados, passardo a pagar a Tarifa pela Disponibilidade da Rede de Esgoto
Tratado.

Reforgcamos que a Tarifa pela Disponibilidade da Rede de Esgoto Tratado é
mais cara gue a Tarifa de Esgoto Tratado e o cliente precisa comprovar a conexao na
rede de esgoto para que o mesmo passe a pagar pela tarifa normal do servigo, conforme
exemplos a seguir.

Exemplos:
(1) 1 Residéncia — Consumo: 11m?
Tarifa Agua R$ 62,65
Tarifa Disponibilidade Esgoto Tratado R$ 88,24

Se estivesse conectado pagaria: Tarifa Esgoto Tratado R$ 44.07

(2) 1 Residéncia — Consumo: 6m?
Tarifa Agua R$ 49,90
Tarifa Disponibilidade Esgoto Tratado R$ 79,90

Se estivesse coneclado pagaria: Tarifa Esgoto Tratado R$ 19.63
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Conforme exposto nos exemplos 1 e 2, fica clara a diferen¢a de valores que
os consumidores gue nio aderiram a campanha de conexao e naoc se beneficiaram dos
incentivos oferecidos passardo a pagar pela Tarifa de Disponibilidade da rede de

Esgoto.

Estamos a disposicéo para quaisquer explicagbes necessarias.
Atenciosamente,

Al fsalozon
- Aline Warchezan
Comercial
BRK Ambiental Uruguaiana S/A
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ANEXO

NOTIFICAGAO DE DISPONIBILIDADE DO SISTEMA
DE ESGOTAMENTO SANITARIO

Uruguaiana, de outubro
de 2018.

Prezado (a) Senhor (a):

A BRK AMBIENTAL, concessionaria responsave! pela prestagéo do
servigo plblico de abastecimento de agua e esgotamento sanitario de Uruguaiana, no
uso de suas atribuicdes legais e contratuais, serve-se da presente para NOTIFICAR a
Vossa Senhoria que as instalagdes prediais de esgoto de sua residéncia devem ser
ligadas a rede publica ja disponibilizada, ou seja, o esgoto gerade no imével de sua
responsabilidade deve ser lancado na rede publica de esgotamento sanitario e ndo mais
no sistema de drenagem pluvial, fossa séptica ou outro dispositivoe diferente daguele
disponibilizado pela Concessionaria.

Conforme a Resolugdo Normativa REN N°® 39/2018, os clientes que
possuem rede publica de esgotamento sanitario em frente ao seu imovel, deverdo
proceder com a conexao, nos seguintes termos:

¥v" Prazo para Conexdo

No prazo de até 60 (sessenta) dias, a contar do recebimento desta
notificagdo, Vossa Senhoria deve se conectar a rede de esgoto e solicitar vistoria
técnica para a Concessionaria, com os seguintes objetivos:

- Demonstrar que foi realizada a ligagao de esgoto do imovel a caixa de
inspecao de calgada da rede publica.

- Comprovar a necessidade de adequacéo na rede interna do imdvel para
realizar a conexao de esgoto.

Caso Vossa Senhoria comprove a necessidade de promover obras de
adequacao interna de esgoto, a Concessionaria concedera o prazo adicional de
90 (noventa) dias, totalizando 150 (cento e cinquenta) dias para conexdo 4 rede
de esgoto.

v" Incentivos para Conexdo

Agueles usuarios que realizarem a conexdo do imovel a rede de
esgotamento sanitario e solicitarem vistoria no prazo de até 60 (sessenta) dias,
contados do recebimento desta notificacdo, terdo isencéo do pagamento da
tarifa de esgoto por 5 faturas consecutivas.

Aqueles usudrios que realizarem a conexdo do imdvel a rede de
esgotamento sanitario e solicitarem vistoria no prazo de 61 (sessenta ¢ um)
dias a 80 (noventa) dias, apds o recebimento desta notificagéo, teréo isengao
do pagamento da tarifa de esgoto por 3 faturas consecutivas.

v Cobrang¢a da Tarifa de Disponibilidade da Rede de Esgoto

Transcorridos o prazo de 91 (noventa e um) dias apos a notificagao,
sem comunicar a Concessionaria da ligacdo do imovel, o usuario passara a pagar a
TARIFA POR DISPONIBILIDADE.

Quando houver necessidade de realizagdo de adequagao interna no
imével, a cobranga da TARIFA DE DISPONIBILIDADE ocorrera apos o transcurso de
151 (cento e cinquenta e um) dias contados do recebimento da notificagao, caso o
usudrio ndo comunique a Concessionaria da ligagéo do imovel.
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v' Capacitagdo para clientes Sociais

A BRK Ambiental oferecera aos usuarios enquadrados na categoria
Social, um curso de capacitagdo para a realizagéo da conexdo do imével a rede de
esgotamento sanitario, com o objetivo de possibilitar que eles préprios realizem sua
ligagao, para maiores informagdes entrar em contato com o Atendimento Comercial.

Estrutura Tarifaria Disponibilidade Esgoto Tratado

Categorias Faixas de Consumo {m?) Tarifa
s Disponibilidade Esgoto Tratado
| | (R$/m?)
Residencial Social 0210 RS 3,77
11220 RS 6,40
Bica Piblica RS 4,38
Residencial 0al0 RS 7,99
11320 RS B34
21a30 RS 11,95
31250 RS 12,37
acima de 50 RS 12,59
Comercial . 0alo RS 7,99
11a20 RS 8,34
21330 RS 13,24
31a50 RS 13,68
acima de 50 RS 13,99
Publica O0alo RS 7,99
11320 RS 8,34
21a30 RS 13,14
31a50 RS 13,57
acima de 50 RS 13,87
Industrial 0ald RS 10,74
11a 20 R$ 11,26
21a30 RS 13,74
31 a50 RS 13,97
acima de 50 RS 14,78

Em caso de dlvida, procure nosso Servico de Atendimento, na Rua
Flores da Cunha, 1516 —das 8h as 17h.

Alenciosamente.
BRK AMBIENTAL URUGUAIANA

Data Recebimento

Cdédigo do Cliente

Assinatura
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