CAMARA MUNICIPAL DE

URUGUAIANA

LEGISLATIVO ATUANTE, DEMOCRACIA FORTALECIDA!

REQUERIMENTO n?2 /2025

Requer informacGes sobre a situacdo das linhas
telefonicas das Secretarias e Unidades de Saude do
Municipio de Uruguaiana.

Documento

Senhor Presidente,
Senhoras Vereadoras,
Senhores Vereadores:

A Vereadora Manoela Couto, vem respeitosamente, com base no que preceitua
o art. 146 do Regimento Interno desta Casa Legislativa REQUERER que, apds aprovado pelo
douto Plenario, seja enviada correspondéncia ao Exmo. Sr. Prefeito, para que determine aos
setores competentes que prestem as seguintes informagdes:

* Relagdo atualizada dos numeros de telefone disponiveis de todas as Secretarias e
Unidades de Saude do Municipio;

* Informagdes se ha diagndstico ou levantamento sobre a dificuldade de atendimento das
ligacOes;

* Quais medidas estdo sendo adotadas para assegurar a melhoria e a regularidade do
atendimento telefonico a populagao.

JUSTIFICATIVA

Justifica-se o presente requerimento pela necessidade de garantir a comunidade
canais de comunicacdo eficientes, que proporcionem agilidade no acesso as informacdes e
evitem deslocamentos desnecessarios dos cidaddos. Tem chegado inumeras reclamacdes de
usuarios relatando que os telefones ndo sdo atendidos, tanto em setores administrativos da
Prefeitura quanto nas Unidades de Saude. Em razao disso, a populagdo tem sido obrigada a se
deslocar até os locais apenas para esclarecer dividas que poderiam ser resolvidas de forma
simples por ligacao telefonica.

Uruguaiana, 27 de agosto de 2025.
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