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Uruguaiana, 03 de Novembro de 2022.

Ao Senhor

Luiz Afonso Senna

Conselheiro presidente da AGERGS

Agéncia Estadual de Regulagdo dos Servigos Publicos Delegados do Rio Grande do Sul
Av. Borges de Medeiros, 659, 142 Andar — Centro Histérico, Porto Alegre — RS

CEP 90020-020

Assunto: Requer possivel cobranga indevida da tarifa de esgoto.

Prezado Senhor,

1. Ao cumprimenta-lo cordialmente, servimo-nos do presente para, em atengdo ao
requerimento n? 170/2022, do Vereador José Clemente, protocolizado nesta Casa sob n@
1029/2022/LEG e aprovado pelo Plendrio, que seja apurado possivel cobranca indevida da tarifa
de esgoto e outras irregularidades cometidas pela Concessionaria BRK Ambiental contra o
usuario cadastrado sob o Cédigo de Clientes n® 1740223-9, residente a rua Gregorio
Beheregaray n2? 3431 — Bairro Sdo Jodo, em Uruguaiana-RS.

2 Encaminhamos em anexo copia do presente requerimento.

Atenciosamente,

@A
Ver. PAULO ROBERTO INPA KPEINUBING
Presidente
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REQUERIMENTO ne 7 20 /2022

Requer envio de correspondéncia oficial ao Ministério
Publico Estadual, a Agéncia Estadual de Regulagdo dos

w Servigos Publicos Delegados do Rio Grande do Sul
(AGERGS), ao PROCON Uruguaiana, a Comissdo
Municipal de Fiscalizagdo do Contrato de Concessado
firmado -entre o Municipio de Uruguaiana e a
Concessionaria BRK Ambiental, para que seja apurado

4 possivel cobranga indevida da tarifa de esgoto e outras
irregularidades. '

Documento 89/22

» Senhor Presidente,
Senhoras Vereadoras,

Senhores Vereadores:

O Vereador José Clemente da Silva Corréa (PDT), vem respeitosamente,
nos termos do artigo 146 do Regimento Interno desta Casa Legislativa REQUERER
que, apos aprovado pelo douto Plenario, seja enviada correspondéncia oficial ao

" Ministério Publico Estadual, & Agéncia Estadual de Regulagédo dos Servicos Publicos
Delegados do Rio Grande do Sul (AGERGS), ao PROCON Uruguaiana, a Comissao
Municipal de Fiscalizagdo do Contrato de Concesséo firmado entre o Municipio de

gUr‘uguaiana e a Concessionaria BRK Ambiental, para que seja apurado possivel
cobranca indevida da tarifa’ de esgoto e outras irregularidades cometidas pela
Concessionaria BRK Ambiental contra o usuario cadastrado sob o Cédigo de Clientes
n°® 1740223-9, residente a rua Gregério Beheregaray n° 3431 — Bairro Sao Joao, em

« Uruguaiana-RS.

™

a) Que seja apurado as razdes legais para a cobranga de 02 (duas) tarifas

de esgoto por parte da Concessionaria BRK Ambiental ao usuaric cadastrado sob o

g

Cédigo de Clientes n°® 1740223-9. /)
, : _ /

/
ljm/cmu/gabJCSC
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b) Que seja informado quantas redes coletoras de esgoto foram
implantadas pela Concessionaria BRK Ambiental para retirada do esgoto do imével do
usuario cadastrado sob o Cédigo de Clientes n® 1740223-9, bem como que seja

* realizado vistoria técnica no local. £

c) Que seja apurado as razoes do hidrometro da residéncia continuar
funcionando, mesmo quando nao ha consumo por parte dos moradores da residéncia e
,as razdes legais para a Concessionaria nao adotar nenhuma providéncia para a

resolucao do problema, mesmo apés solicitagdo do morador.

d) Que seja solicitado a Concessionaria BRK Ambiental que apresente os

registros comprobatérios de instalagéo de mais de uma rede coletora de esgoto ligando
“ a residéncia de usuario cadastrado sob o Cédigo de Cligntes n°® 1740223-9 e informe
se & legal o funcionamento do hidrémetro (registro do consumo) mesmo quando nédo ha

nenhum consumo de agua na residéncia.

" e) Que seja solicitado que a Comissao Municipal de Fiscalizacdo do
Contrato de Concessao firmado entre o Municipio de Uruguaiana e a Concessionaria
BRK Ambiental realize vistoria no imével localizado na rua Gregério Beheregaray n°
3431 — Bairro Sao Joao, em Uruguaiana-RS, para verificagao das informacdes contidas

+ nesse Requerimento, e, apds, encaminhe Relatério ao _Poder Legislativo Municipal

L

de Uruguaiana.

f) Que a integra do Requerimento do Vereador José Clemente da Silva

Corréa (PDT) seja encaminhada ao conhecimento do Ministério Publico Estadual, da
“Agéncia Estadual de Regulagédo dos Servigcos Publicos Delegados do Rio Grande do
Sul (AGERGS), do PROCON Uruguaiana e da Comissao Municipal de Fiscalizagdo do

Contrato de Concessao firmado entre o Municipio de Uruguaiana e a Concessionaria
" BRK Ambiental.

g) Que seja solicitado a viabilidade do Ministério Ptblico Estadual, através
da Promotoria de Justica Civel de Uruguaiana, incluir o presente Requerimento ao
Procedimento n°® 00922.000.284/2022.

h) O Vereador José Clemente da Silva Corréa (PDT) incluira imagens
registradas no imodvel localizado na rua Gregério Beheregaray n® 3431 — Bairro Sao

{jm/cmu/gabJCSC

a0
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*Joao, em Uruguaiana-RS e copia dos Demonstrativos-Mensal de Tarifa de Agua e

Esgoto em nome do usuario cadastrado sob o Cédigo de Clientes n® 1740223-9.

® JUSTIFICATIVA

1. O Vereador José Clemente da Silva Corréa (PDT) recebeu dendncia de usuario

cadastrado sob o Coédigo de Clientes n° 1740223-9 informando que é cobrado do

usuario “02 (duas) tarifas de esgoto”, mas gue ha apenas uma rede coletora da
% Concessionaria BRK Ambiental disponibilizada para a residéncia.

2. Alem disso, o usuério cadastrado sob o Codigo de Clientes n® 1740223-9 indicou ao
“Vereador José Clemente da Silva Corréa que o hidrometro da residéncia fica
funcionando e registrando o consumo de &gua, mesmo quando nao ha consumo de
agua na residéncia e que isso ja havia sido comunicado a Concessionaria BRK

Ambiental e a referida Concessionaria nao tomou qualquer providéncia.

L

3. Durante a verificagcdo da denuncia do usuario, o Vereador José Clemente da Silva
Corréa (PDT) realizou o registro em video demonstrando o funcionamento do
* hidrébmetro da residéncia, inclusive com o registro de consumo, mesmo nac havendo

nenhum consumo na residéncia naquele momento.

« 4. E fundamental que o Ministério Publico Estadual, a Agéncia Estadual de Regulacao
dos Servigos Publicos Delegados do Rio Grande dthuI (AGERGS), o PROCON
Uruguaiana, Comissdo Municipal de Fiscalizacdo do Contrato de Concesséo firmado
entre o Municipio de Uruguaiana apurem as possiveis irregularidades registradas

“ nesse Requerimento.

ljm/cmu/gabJCSC
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5 O art. 6°§ 12 da Lei Federal n° 8987/1995, afirma que categoricamente que a
“ prestagao de servigo publico pressupde o pleno atendimento dos usuarios, o que inclui

a qualidade e e eficiéncia do servigo:

Art. 62 Toda concessdo Ou permissao pressupde a prestacao de servigo
adequado ao pleno atendimento dos usuarios, conforme estabelecido nesta

Lei, nas normas pertinentes e no respectivo contrato.

§ 12 Servico adequado & o que satisfaz as condicbes de regularidade,
continuidade, eficiéncia, seguranca, atualidade, generalidade, cortesia na sua
prestacdo e modicidade das tarifas. (LEI FEDERAL N° 8987/1 995).

L

6. Ja o art. 7°, da Lei Federal n° 8987/1995, determina que sao direitos dos usuarios : |-
receber servico adequado; Il - receber do poder concedente e da concessionaria
informacoes para a defesa de interesses individuais ou coletivos;[...]; IV - levar ao
1 conhecimento do poder publico e da concessionaria as iregularidades de que tenham
conhecimento, referentes ao servico prestado”, o que demonstra a importancia da

apuracgéo dos fatos mencionados neste Requerimento.

& -

i
7. Além disso, o art. 23, | e Il, da Lei Organica de Uruguaiana, estabelece as
medidas legais para 0s casos em que ha o descumprimento do contrato de concessao
publica, o que merece ser devidamente considerado por essa Casa Legislativa

L i
Municipal de Uruguaiana e pelo Ministério Plblico Estadual e pelo Poder Executivo
Municipal de Uruguaiana.

Uruguaiana, 31 de outubro de 2022.

Vereador José Cleémente da Silva Corréa
: Bancada do PDT

L

L

Ijm/emu/gabJCSC
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¢ Imovel — rua Gregério Beheregaray n® 3431-- Uruguaiana-RS .

1jm/cmu/gabJCSC
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Hidrémetro em pleno funcionamento e registrando consumo de agua, mesmo nao
havendo nenhum consumo na residéncia no momento do registro.

ljm/cmu/gablCSC
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Unica rede de esgoto instalada pela Concessionaria BRK Ambienta!

Bl
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BRK Ambiental - Uruguarana S A
Rua Flores da Cunha, 1516 — Centro - Uruguatana - RS

CEP: 97501-624 - CNPJ: 13.015.402/0001-01
www.brkambiental.com briruguaiana
o DEMONSTRA“I:I_\{D !nIENSAL DE SERVI 0 _DE AGUA E ESGOTO
CODMIT DO € 5 mnﬁmﬂ 7 JvaLon apacar-ns
| nowE
; T DE BAIROS
ENDERECO .
UA GREGORIO BEHEREGARAI N. 3431 -
0 JOAOD,| URUGUATANA -
R |
TIPO FAT CATEGORIAS / ECONOMIAS
GUA/ESGOTO COLETA/TRATAMENTO RES 3,C0M 1
HIDROMETRO IDENTIFICACRO ° CONTA
135599725 06.0000.603.000.2510.00 5520465

HISTORICO DO CONSUMO
@3rzz 04/22 85/22 06/22 @av/z2 @8/22 MEDIA

‘42 21 19 23 33 26 27
DATA EMISSRO 15/@9/2022 COND.LEIT: LEITURA NORMAL
DATA LEITURA ANTERIOR 16/@8/2022 LEITURA ANTERIOR 3397
DATA LEITURA ATUAL 15/@9/2022 LEITURA ATUAL 3416
. PREV.PROX|LEITURA 14/10/2022 CONSUMO RESIDUAL - @
DIAS DE CONSUMO 3@ CONSUMO MEDIDO 12

k

CADASTRO (A5 RAS CCTS RCTS
DISCRIMINAGRO DOS SERVICOS

TARIFA AGUA COM 67, 39& TARIFA AGUA RES 202,47
TARIFA ESGOTO COM 24 ;27 TARIFA ESGOTO RES 72,80
DESC. TARIFA DE ESGOTO -97, ﬁ?

.-_.

VALOR TOTAL L~ 269,56
VAL ARROX DOS TRIBUTOS R$33,91 (9,25%) CONFORME LET 12.741/12 l
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BRK Ambiental - i -

nuaﬁomsdacurm, 1515-centm-Umguaiarla-HS

CEP: 07501624 - CNPJ: 13.015.402/0001-01 £

mbiental . bkambiental ruguaiana
DEMONSTRATIVO MENSAL DE SERVICO DE AGUA E ESGOTO

| giher oATANS T ""_’"‘“““"‘““5’23‘36?“: '
PR, joTT DE BAIROS

| S
UA GREGORIO BEHEREGARAI N. 3431 -
0 10AQ, URUGUAIANA -

RAMENTO
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‘gsz DENTEF { e CONT/

5 AT %000 . 603008 .2510.09 A 432027

WISTORICO DO CONSUMO

02/22 @3/22 @4/22 p5/22 e6/22 07/22 MEDIA
124 42 1 19 23 3 44
DATA EMISSRO 16/08/2@22 COND.LEIT: LEITURA NORMAL
DATA LETTURA ANT! ERIOR 18/07/2022 LEITURA ANTERIOR 3371
DATA LEITURA ATUAL 16/@8/2022 LEITURA ATUAL | 3397
PREV.’ROX.LEITURA 16/02/2022 CONSUMO RESIDUAL 2}
DIAS PE CONSUMO 29 CONSUMO MEDIDO 26
CADASTRO CA7 RA7 CCT7 RCT7
DISCRIMINAGAQ DOS SERVIGOS
TARIEA AGUA COM 8184 TARIEA AGUA RES 243,72
TARIFA ESGOTO coM 35,98 TARIFA ESGOTO RES 101,94

DESC| TARIFA DE ESGOTO ~135+ 82
TR e

il "

VALOR TOTAL

324,96

\ VAL APROX DOS TRIBUTOS R$42,63 (9,25%) Rl 1 12.741/12
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Ambiental

Fua Fores da Cunha, 1516 — Centro - Urugualana - is
CEP: 97_501-.624’ - CNPJ: 13.615402/0001-01

DEMONSTRATIVO MENSAL DE SERVICO DE AGUA E ESGOTD

s DATA VENCIE | VALOR APAGAR - BS .
2 - U5/08/2022 289,20 -

NOME

SELSO MOTT DE BAIROS

ENDEREGO

RUA GREGORIO BHHEREGARAI N. 3431 -

SAQ JOAO, URUGUAIANA -

FATURAMENTO GATEGGRIAS | ECONOMIAS

GBA/ESGOTO COLETA/TRATAMENTO RES 3,C0M 1

HIDROMETRO IDENTIFICAGAO N° CONTA
In135599?25 06.0000. 603.000.2510.00 446125

: 'y
HISTORICO DO CONSUMO
@1/22 @z/2p @3/22 @4/22 05/22 06/22 MEDIA
6l 124 42 21 .18 23 48
it
—pafh-EMISsR0 o 18/G7/2022 COND.LEIT: LEITURA HORMAL
DATA LEITURA ANTERIOR 19/06/202Z LETTURA ANTERIOR 3338
DATA LEITURA ATUAL 18/87/2022 LEITURA ATUAL 337:
PREV.PROX.LEITU 16/08/2022 - CONSUMO RESIDUAL {
DIAS DE CONSUMO 29 CONSUMO MEDIDO 3
CADASTRO CCT8 RCT8 :
: DISCRIMINACAO DOS SERVICOS
TARIFA AGUA COM 72,30 TARIFA AGUA RES 216,90
ABIFA' ESGOTO COM 36,64 TARIFA ESGOTO RES 160,91
DESC. TARIFA DE|ESGOTO -146,55 .
YALOR TOTAL 280,20

VAL APROX DDS TRIBUTOS R$40,31 (9,25%) CONFORME LEI 12.741/12
Confaorme determinacdo da agéncia reguladora AGERGS
Resolugio Homolpgatdria REH N° 376/2022 a partir do més de
¥pgasto/2622, sera aplicada corregio inflaciondria de 16,55%

sobre as tarifas de dgua,
CARACTERITICAS FIGICAD E DA AGUA DESTRIBUIDA

esgoto e servicos.
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“CAIXA ECONOMICA FEDERAi,
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B47 BRK Ambiental - Uruguaiana S.A
Rua Flores da Cunha, 1516 — Centro - Unuguaiana - RS

NG
\mbiental

3

www.bikambiental.com.briusuguaiana

CEP: 97501-624 - CNPJ: 13.015.402/0001-01

DEMONSTRATIVO MENSAL " DE SERVIQO DE AGUA E ESGOTO .

- [OATHIEHSRRNIR, - vmnn#n%zg&r ‘

™o MOTT DE BATROS

ENDEREGO
FIUA GREGORIO BEHEREGARAI N. 3431 -
ISAO JOAO URUGUAIANA -

TIPO FATUI ENTO CATEGORIAS | ECONONIAS
WGUA/ESGOTO COLETA/ TRATAMENTO RES 3,COM 1
F‘ﬁ"s“gﬂ% 5 oeNTIC A A 00 603.000.2510.08 | o 5489706

HISTORICO DO CONSUMO
12/21 | evz2 @2/22  ©3/22  ©4/22  ©5/22  MEDIA
36 61 124 42 21 19 51

DATA EMISSAO 10/06/2022 COND.LEIT: LEITURA NORMAL :
DATA LEITURA ANTERIOR 19/@5/2022 LEITURA ANTERIOR 3315
DATA LEITURA ATUAL 18/@6/2022 LEITURA ATUAL 3333
PREV.PROX. LEITURA 18/07/2022 -CONSUMO RESTDUAL o
DIAS DE [ONSUMO 23

CADASTRO [RA6 CAG RCTG CCT6

3@ CONSUMO MEDIDO

TARIFA AGUA RES
TARTFA ESGOTO RES
DESC. TARIFA DE ESGOTO

74 97 TARIFA
-99,96

i

VALOR TOTAL

BRK: Partele suao conta pelo PicPgy e ganhe
até 20% 1e cashback. Baixe o App, cadastre

DISCRIMINAGRO DOS SERVIGHS
101,22 TARTFA Agda CoM
'SGeTO COM

63,74
24,99

254,96
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