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REQUERIMENTO ne 749 /2022

Requer envio de correspondéncia a Concessionaria
BRK Ambiental para que preste esclarecimentos sobre
a concessio de tarifa social a usudrio e ao Poder
Executivo Municipal de Uruguaiana, através da
Secretaria Municipal de Desenvolvimento Social, para
que preste informacdes sobre inclusdo de cidaddos em
cadastro tnico do Governo Federal.

Documento 88/22

Senhor Presidente,
Senhoras Vereadoras,

Senhores Vereadores:

O Vereador José Clemente da Silva Corréa (PDT), vem respeitosamente,
nos termos do artigo 146 do Regimento Interno desta Casa Legislativa REQUERER
que, ap6s aprovado pelo douto Plenario, seja enviada correspondéncia a
Concessionaria BRK Ambiental para que preste esclarecimentos sobre a concesséo de
tarifa social a usuario e ao Poder Executivo Municipal de Uruguaiana, através da
Secretaria Municipal de Desenvolvimento Social, para que preste informagoes sobre

inclusio de cidaddos em cadastro tnico do Governo Federal:

a) Que seja informado pela Concessionaria BRK Ambiental se usuaria
cadastrada sob o Codigo de Clientes n® 1717118-0 esta cadastrada no Programa de

Tarifa Social de Agua e Esgoto.

b) Que a Concessionaria BRK Ambiental informe quais as exigéncias aos
usuarios para o cadastramento dos mesmos no Programa de Tarifa Social de Agua e

Esgoto e qual o prazo legal para o atendimento efou resposta ao pedido do usuario.

c) Que seja solicitado ao Poder Executivo Municipal de Uruguaiana,
através da Secretaria Municipal de Desenvolvimento Social, que informe oficialmente
se a Sra. Clair Fatima Miranda Rucks encontra-se cadastrada em programas sociais do

Governo Federal efou no Cadastro Unico do Governo Federal.
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d) Que seja solicitado ao Poder Executivo Municipal de Uruguaiana,
através da Secretaria Municipal de Desenvolvimento Social, que informe oficialmente
se o Sr. Everton A. M. Rucks encontra-se cadastrado em programas sociais do

Governo Federal e/ou no Cadastro Unico do Governo Federal.

e) Que seja solicitado ao Poder Executivo Municipal de Uruguaiana,
através da Secretaria Municipal de Desenvolvimento Social, que realize avaliacao
social a familia, em especial dos cidadaos Everton A. M. Rucks e Clair Fatima Miranda
Rucks, residentes a Rua Alameda Celi Lisboa n® 7 — Quadra 01, em Uruguaiana-RS, e

informe a situacéo social dessa familia ao Poder Legislativo Municipal de Uruguaiana.

e) Que a integra desse Requerimento seja encaminhado ao
conhecimento da Agéncia Estadual de Regulacdo dos Servigos Publicos Delegados do
Rio Grande do Sul (AGERGS) e ao Ministério Publico Estadual, através da Promotoria
de Justica Civel de Uruguaiana, para que seja apurado eventual embaraco e/ou
dificuldade imposta pela Concessionaria BRK Ambiental aos usuarios de baixa renda,

para obtencgdo do direito a tarifa social.

f) Que seja solicitado a Agéncia Estadual de Regulagdo dos Servigcos
Publicos Delegados do Rio Grande do Sul (AGERGS) e ao Ministério Publico Estadual,
através da Promotoria de Justica Civel de Uruguaiana, que apurem se a
Concessionaria BRK Ambiental disponibiliza informagées publicas sobre o direito a

tarifa social e quais as exigéncias para concessao aos usuarios de baixa renda.

g) Que seja solicitado ao Poder Executivo Municipal de Uruguaiana,
através da Secretaria Municipal de Desenvolvimento Social, que informe se recebeu
alguma informagao oficial, incluindo durante as avaliagbes sociais as familias
uruguaianenses, sobre eventuais dificuldades por parte dos cidadaos uruguaianenses

em obter o direito a tarifa social de agua e esgoto.

h) Que seja solicitado ao Ministério Publico Estadual, através da
Promotoria de Justica Civel de Uruguaiana, que o presente Requerimento seja incluido
no Procedimento n® 00922.000.284/2022.

i) O Vereador José Clemente da Silva Corréa (PDT) anexara ao presente
Requerimento documentos e solicita que sejam encaminhados ao conhecimento da
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Agéncia Estadual de Regulacao dos Servicos Publicos Delegados do Rio Grande do
“ Sul (AGERGS), ao Ministério Publico Estadual através da Promotoria de Justica Civel
de Uruguaiana, e ao Poder Executivo Municipal de Uruguaiana, atraves da Secretaria

Municipal de Desenvolvimento Social.
JUSTIFICATIVA

_1. Nos ultimos dias, diversos cidaddos de baixa renda comunicaram ao Gabinete do
Vereador José Clemente da Silva Corréa dificuldades para o cadastramento no

Programa de Tarifa Social de agua e esgoto junto & Concessionaria BRK Ambiental.

2. Além disso, o Sr. Everton A. M. Rucks residente a Rua Alameda Celi Lisboa n® 7 —
Quadra 01, em Uruguaiana-RS, compareceu ao Gabinete do Vereador José Clemente
da Silva Corréa (PDT) apresentando o Demonstrativo Mensal de Tarifa de Agua e
Esgoto em que n&o consta qualquer identificagao sobre a concessao de tarifa social a

usuaria (mée do mesmo).

3. Além disso, é fundamental que a Secretaria Municipal de Desenvolvimento preste
esclarecimentos sobre o cadastro ou nao dos cidadaos Everton A. M. Rucks e Clair
Fatima Miranda Rucks em programas sociais do Governo Federal e/ou no cadastro
unico do Governo Federal, bem como informe se tomou conhecimento de eventuais
_reclamacgoes de cidadaos de baixa renda para o cadastramento em programa de tarifa

social de agua e esgoto junto a Concessionaria BRK Ambiental.

Uruguaiana, 31 de outubro de 2022.

VEREADOR JOSE CLE ‘EN "E DA SILVA CORREA
Bancada do PDT
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Qualidade da Agua: conhega o significado dos pardmetros

Infermactes sobre pardmetros de qualidade da gua distribuida pefa BRIC, de acorde com o Decreto 5440/05
e Anexo XX da PC n® 05/2017, alterado pelas Portarias do GM/MS n° 888 e n® 2472 de 2021.

EEFTCIFICA D .
PARAMETRO LEGISLACAD VISENTE DESCRICAS
Vstites Méximo 5,0 uT Caracteristica que mede o grau de transpardncla da Sgua.

b
Clove Residun Lvse 0,22 5,0 mg/fL Quaidade :em;:'::lpm ";:'“‘ apc#0 procesto’da Y
Cer Aporente Mixdmo 15 uH Caracteristica que mede o gruu ds colorega da dgun.
Laliformes Tolala Auedncia em 100 mL (*) Avalaa da domeln na S,
- e Avella 2 presenga de bactérias de origem emimal na dgua, qua
2 oult Ausncla em 100 mL Sl Bnicas,
[ 0,6a 0,9 mg/L (**) Avllaa dafidor na dgua uxiiiaT na B $ia & chris
& ) =
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Lave a calxa d’agua a cada sels meses @ 2 mantenha sempre tampada. -
Vocé poderd obter mais informagdes ou solicitar 2 entrega do Relatdrio Anual de Qualidade
d.ailgua no site da BRK: www. briambiental.com.ls

Em caso de davida no consumo, verifigue ¢s nimeros existentes no visor de seu hidrdmetro enptando o3
mesmos no quadro abalxo e procure o atendimento o mals répido possivel.
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"Novidade na Minha BRI: agora vocé pode pagar sua conta com PTX. Atualize seu cadastro,
baixe o App: "MINHA BRK' e realize o pagamento de suas faturas através de PIX, Aproveltel .,a-a\

s A BRK oferece vérios servicos online por melo do site minhabricconube.
w Para ter acesso aos servicos basta efetuar o seu cadastro

o Antes de efetuar o pagamento, certifique-se do que a conta refere-sa
ao seu imé L. o enderego e ndmere do hidrimetra,

@ Para rensferéncla de nome, apresente RG, CPF ® TPTU com noma

atuallzado, escritura/matricula ou contrato de compra e venda do Imével com

firma reconhecida.

o Acréscimos por atraso de pagamento serSio Inclufdos na prénime fatura.

= Eventuals diividas existentes sobre esta conta deverdo ser esclarecidas até
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