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Offcio Exe. n.2/742022/DLEG
Uruguaiana, 9 de junho de 2022.

A Sua Exceléncia o Senhor
Ronnie Peterson Colpo Mello
Prefeito

Nesta Cidade

Assunto: Solicita apurac3o e informag3do da situacdo do abastecimento de dgua

Senhor Prefeito,

1. Ao cumprimenta-lo cordialmente, servimo-nos do presente para, em atenc¢ao ao
requerimento n2 86/2022, do vereador José Clemente da Silva Corréa, protocolizado nesta Casa
sob n2 0450/2022/LEG e aprovado pelo douto Plendrio, solicitar a Vossa Exceléncia que, através
da Comissdo de Fiscalizacdo do Contrato com a concessionaria BRK Ambiental, apure e informe
a situacdo do abastecimento de agua na rua Assis Brasil, no Bairro Vila Hipica |, e na rua Edli
Valenca, no Bairro Santo Inacio.

2. Solicita-se que seja informado quais as providéncias adotadas pela
Concessiondria BRK Ambiental para garantir o abastecimento de dgua nas referidas ruas, uma
vez que ha seguidas reclamacdes de moradores sobre falta de agua e/ou baixa pressdo da agua,
e que a Comissdo de Fiscalizagdo de Contrato, da Prefeitura Municipal de Uruguaiana, apure as
reclamacdes dos moradores sobre esse problema, causando sérias dificuldades e transtornos as
familias daquela area.

3. O Vereador José Clemente (PDT) recebeu, nos ultimos dias, diversas reclamacgdes
de moradores do Bairro Vila Hipica | e do Bairro Santo Inacio, em especial moradores da rua
Assis Brasil e da rua Edli Valenca, sobre reiterados problemas no abastecimento de agua e/ou
problemas de vazdo na agua, o que acarreta que 0s mesmos necessitem comprar, muitas vezes,
garrafas de dgua para garantir seu abastecimento ou ainda necessitem comprar caixas d'agua
para instalar em suas residéncias.

4. Destaca-se que alguns moradores relataram que, quando ha baixa pressdo na
agua, precisam realizar sua higiene pessoal utilizando baldes e bacias com agua, inclusive nos
vasos sanitarios.

5. Nos ultimos dias, o Vereador requerente entrou em contato telefénico com
representantes da Concessionaria BRK Ambiental relatando o problema e cobrando solugdes,
mas ndo houve por parte da Concessionaria nenhuma medida efetiva para resolver o problema.
6. Conforme o art. 72, I, Il IV, da Lei Federal n? 8.987/1995, que Dispde sobre o
regime de concessdo e permissdo da presta¢do de servigos publicos previsto no art. 175 da
Constituicdo Federal, e da outras providéncias, afirma claramente os direitos dos usuarios e a

responsabilidade da Concessionaria:
Art. 72. Sem prejuizo do disposto na Lei ne 8.078, de 11 de setembro de 1990, sdo
direitos e obrigacGes dos usuarios:
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I - receber servigo adequado;
Il - receber do poder concedente e da concessionaria informacBes para a defesa de
interesses individuais ou coletivos;

[l

IV - levar ao conhecimento do poder publico e da concessiondria as irregularidades de

que tenham conhecimento, referentes ao servico prestado; (LEI FEDERAL Ne
8.987/1995)

Registra-se que a garantia de abastecimento de &gua estd diretamente

relacionada a qualidade de vida, a dignidade da pessoa humana e, por isso, é inadmissivel que
moradores da rua Assis Brasil, no Bairro Vila Hipica |, e da rua Edli Valenga, no Bairro Santo
Indcio, em Uruguaiana, enfrentem essa lamentavel e desrespeitosa situagdo e que, inclusive,
afronta ao direito do consumidor e &s determinagdes contidas na Lei Federal n2 8.987/1995.

8.

Alidgs, o Art. 22, da Lei Federal 8.078/1990 (Cédigo do Consumidor) afirma

categoricamente a responsabilidade das concessiondrias sobre a efetiva e eficiente prestacdo de
servigo a populacdo, o que parece ndo esta sendo devidamente observado pela Concessionéria
BRK Ambiental com relacdo a esses moradores.

9.

Art. 22. Os orgdos publicos, por si ou suas empresas, concessionérias, permissiondrias
ou sob qualquer outra forma de empreendimento, s3o obrigados a fornecer servigos
adequados, eficientes, seguros e, quanto aos essenciais, continuos.

Paragrafo tnico. Nos casos de descumprimento, total ou parcial, das obrigagdes
referidas neste artigo, serdo as pessoas juridicas compelidas a cumpri-las e a reparar 0s
danos causados, na forma prevista neste cédigo. (LEI FEDERAL N2 8078/1990)

Ademais ressalta-se que moradores mais carentes ndo contam com condicdes

econdmicas e financeiras para comprar diariamente garrafas de dgua e/ou caixas d’ dgua, o que
torna ainda mais dificil a vida desses moradores dos supramencionados bairros.
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Atenciosamente,

,zim [VL
Ver. PAULO ROBERTO INZA LEINUBING
President
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BRK Amblental - Urugualana S.A
Rua Floves da Cunha, 1516 — Centro - Urugualana - RS

BRK CEP: 87501-624 - CNP.): 15.015.402/0001-01

Ambiental wwwbiambiental com bruniguaiana
DEMONSTRATIVO MENSAL DE SERVICO DE AGUA E ESGOTO

21

NOME

ANDERLAN MEDEIROS DA SILVA
ENDERECO

AV ASSIS BRASIL N. 622 - BR 472
HIPICA I, URUGUAIANA - CEP 97511-3@

TIPO FATURAMENTO CATEGORIAS / ECONOMIAS
AGUA RES 2 :
HIDROMETRD - N"CONTA.
A20DM2154845 BE . 0000 .304.000.3950.0@ ' 5269334
HISTORICO DO CONSUMO
@ags21 e9/21 10/21 11721 iz/21 @1/22 MEDTA
ag 41 46 46 &0 65 49
DATA EMISSAO 17/@2/2022 COND.LEIT: LETTURA NORMAL
DATA LEITURA ANTERIOR 17/01/2822 LEITURA ANTERIOR 2e6
DATA LEITURA ATUAL 16/02/2022 LEITURA ATUAL 343
PREV. PROX. LEITURA 18/@3/2022 CONSUMO RESIDUAL %]
DIAS DE CONSUMO 38 CONSUMO MEDIDO 37
DISCRIMINACAO DOS SERVICOS
TARIFA AGUA RES 273,63 MULTA 2%-R.12/2021 8,89
JURDS 1%-R.12/2021 1,32 CORRECAOQ IGPM-R.12/2021 ©,85
. VALOR TOTAL 284,69
VAL APROX DOS TRIBUTOS R$25,31 (9,25%) CONFORME LEI 12.741/12
Em caso de identificacao de fr » desperdicio ou vazamentos
informe imediatamente a BRK, pelos canois digitais
Ou @888 771 98@1l. Pratigue o consumo consciente.
CARACTZRISTICAS FIBICAS & D AGUA DINTISADS oa | 600 B 84000 D8 33 BT g1
- TURBIDET - EDIA
PARAMETROS " DE AMOSTRAS FORA DO PADRAC DAL o
TuRBIDEZ 119 @ @,26
ICLORO RESIDUAL LIVRE 119 9 | -%ﬁ%n
COLIFORMES - TOTAIS 119 @
CONTAGEM BACTERIAS HETEROTROFICAS %] e 2,68
COR APARENTE @ @ MDA B
HERICHIA COLI 38 o
119 e 8,83
2 Lo LAV
- EMCONTRADO (gt
@ 2
2,30

Debito Automatico

**% DEBITO AUTOMATICO - NAC RECEBER ®+=
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