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Oficio Exe. n.2//2022/DLEG
Uruguaiana, 21 de junho de 2022.

A Sua Exceléncia o Senhor
Ronnie Peterson Colpo Mello
Prefeito

Nesta Cidade

Assunto: solicita apuragdo de possivel cobrancga indevida da tarifa de esgoto.

Senhor Prefeito,

1 Ao cumprimenta-lo cordialmente, servimo-nos do presente para, em atengdo ao
requerimento n2 91/2022, do vereador José Clemente da Silva Corréa, protocolizado nesta Casa
sob n2 0493/2022/LEG e aprovado pelo douto Plendrio, solicitar a Vossa Exceléncia que, através
da Comissdo de Fiscalizagdo do Contrato com a concessionaria BRK Ambiental, apure a possivel
cobranga indevida da tarifa de esgoto de morador da rua Bento Gongalves, Bairro Santana
cadastrado sob o codigo de cliente n2 1729375-8, por parte da Concessionaria BRK Ambiental,
assim como apure:

a) Que seja apurado desde quando ocorre a cobranga da tarifa de esgoto ao
referido morador/usuario;

b) Que seja apurado a exigéncia por parte da Concessionaria BRK Ambiental aos
moradores/usudrios para a aquisicdo de “bomba de succdo” para retirada de esgoto da
residéncia e se tal exigéncia é prevista em contrato firmado entre o Municipio de Uruguaiana e
a Concessionaria BRK Ambiental;

c) Que a Comissdo de Fiscalizagdo de Contrato fiscalize e avalie a situacdo do
usuario da rua Bento Gongalves, supramencionado, bem como dos demais moradores da via,
em razao das residéncias estarem em nivel abaixo do nivel da rua, o que impossibilita a retirada
do esgoto;

d) Que a Comissdo de Fiscalizacdo de Contrato informe oficialmente se consta no
contrato de Concessd3o firmado entre o Municipio de Uruguaiana e a Concessionaria BRK
Ambiental a exigéncia da aquisi¢do de “bomba de sucgdo” por parte dos moradores/usudrios;

e) Que seja solicitado ao Ministério Publico Estadual que apure eventual dano ou
prejuizo a morador da rua Bento Gongalves cadastrado no cédigo de cliente n2 1729375-8, bem
como avalie a possibilidade de inclusdo no Procedimento n2 00922.000.284/2022, da
Promotoria de Justica Civel de Uruguaiana.

2 Justifica-se o presente requerimento pois o vereador, no dia 13 de junho de
2022, recebeu a solicitagdo de morador cadastrado sob o cddigo de cliente n2 1729375-8, e foi
até a rua Bento Gongalves, no Bairro Santana, onde o morador comunicou que a Concessiondria
BRK Ambiental cobra tarifa de esgoto do mesmo, mas, segundo o morador, ndo ha como haver
ligacao entre a rede de esgoto do usuario a rede coletora de esgoto da Concessionaria.

2. Segundo o Demonstrativo Mensal de Servico de Agua e Esgoto, com vencimento
em 08/06/2022, em nome do morador/usudrio, emitido pela Concessionaria BRK Ambiental, o
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valor da tarifa de esgoto é de RS 112,54 (cento e doze reais e cinquenta e quatro centavos).
Segundo o morador, a residéncia do mesmo esta em nivel muito abaixo do nivel da rua, o que
torna impossivel que o esgoto da residéncia do morador possa ser direcionado a rede coletora
de esgoto da Concessionaria e isso foi completamente desprezado pela Concessionaria quando
da realizacdo das obras para a instalacdo de rede coletora de esgoto. O usuario também
informou que a Concessionaria exigiu que o morador adquirisse uma “bomba de sucgido” para a
retirada do esgoto da residéncia do mesmo até a rede coletora da Concessionaria.

4. E fundamental que a Comissdo de Fiscalizagio do Contrato firmado entre o
Municipio de Uruguaiana e a BRK Ambiental avaliem a situacdo dos moradores da rua Bento
Gongalves, entre as ruas Santana e Bento Martins, a fim de que seja verificado se outros
moradores nao sofrem a mesma cobranca de tarifa de esgoto e, pior, possuem residéncia em
nivel muito abaixo da rua.

5. O Art. 62 e 79, da A Lei Federal n? 8.987/1995 demanda servico de qualidade e
atendimento digno e correto aos usuarios dos servigos, por parte da Concessiondria, o que, a
priori, ndo é observado pela BRK Ambiental:

Art. 6=Toda concessdo ou permissdo pressupde a prestacdo de servico adequado ao

pleno atendimento dos usuarios, conforme estabelecido nesta Lei, nas normas
pertinentes e no respectivo contrato.

§ 12 Servico adequado é o que satisfaz as condicdes de regularidade, continuidade,
eficiéncia, seguranga, atualidade, generalidade, cortesia na sua prestacio e modicidade
das tarifas.

Art. 792. Sem prejuizo do disposto na Lei n2 8.078, de 11 de setembro de 1990, sdo
direitos e obrigactes dos usudrios:

| - receber servico adequado;

IV - levar ao conhecimento do poder puiblico e da concessiondria as irregularidades de
que tenham conhecimento, referentes ao servico prestado; (LEI FEDERAL N2
8.987/1995)

6. Destaca-se que as reiteradas reclamagdes e denuncias de usudarios/moradores
com relagdo a prestacdo de servico de dgua e esgoto por parte da Concessiondria BRK
Ambiental demonstram a necessidade de providéncias urgentes da Casa Legislativa Municipal
de Uruguaiana, do Ministério Publico Estadual e da Agéncia Estadual de Regulagio dos Servicos
Publicos Delegados do Rio Grande do Sul (AGERGS).

7. E inconcebivel a exigéncia de aquisicio de “bomba de succio” aos
usudrios/moradores, uma vez que a Concessiondria é a responsavel pelo servico de agua e
esgoto em Uruguaiana.

Atenciosamente,

] ~
Pl é/u
Ver. PAULO ROBERTO INDA KLEINUBING

Presidente
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Demonstrativo Mensal de Servigo de Agua e Esgoto
morador/usuario cadastrado sob o codigo de cliente n® 1729375-8
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Rua Bento Gongalves — Bairro Santana
(nivel da residéncia mais baixo do que o nivel da rua)

Rua Bento Gongalves — Bairro Santana
(nivel da residéncia mais baixo do que o nivel da rua)

J

eov/cmu



