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Uruguaiana, 21 de junho de 2022.

Ao Senhor

Cléber Renato Virginio da Silva ,

Diretor da Concessionaria BRK Ambiental Uruguaiana
Rua Gen. Flores da Cunha, 1516

Nesta

Assunto: encaminha requerimento.

Senhor Diretor,

1. Ao cumprimenta-lo cordialmente, servimo-nos do presente para, em atenc3o ao
requerimento n2 91/2022, do vereador José Clemente da Silva Corréa, protocolizado nesta Casa
sob n? 0493/2022/LEG e aprovado pelo douto Plendrio, encaminhar a Vossa Senhoria copia da
integra do requerimento que solicita apuracio de possivel cobranca indevida da tarifa de
esgoto, dentre outras solicitacdes.

Wpiviin4,

Ver. PAULO ROBERTO | KLEINUBING
Presidente

Atenciosamente,

cov/cmu
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§ /d y
REQUERIMENTO n° 7/ /2022

Requer envio de correspondéncia oficial ao Poder
Executivo Municipal de Uruguaiana, através da
APRCQO VADO Comisséo de Fiscalizagdo de Contrate, ao Ministério
= Publico Estadual e a Agéncia Estadual de Regulagio
. it dos Servigos Publicos Delegados do Rio Grande do Sul
Em ¢ 34 [ Gk [ 2030 (AGERGS) para apuracio de cobranga indevida da
tarifa de esgoto na rua Bento Geongalves, por parte da
Concessiondria BRK Ambiental.

Documento 37/2022

Senhor Prasidante,
Senhoras Versadoras,

Sanhores Vereadores:

O Vereador José Clemente da Silva Corréa (PI2T), vem reapaitosamente,
nos terinos do artige 146 do Regimento interno desta Casa Leg:s;.ut1\fa REQUERER
que, apods aprovado pelo douto Plenario, seja enviada coirespondéncia cficial ao Poder
Exacutivo Municipal de Uruguaiana, através da Comisséo'de Fiscalizagdo de Contrato,
a0 Minietério Plblico Estadual e a Agéncia Estadual d Regulagéo dos Servigos
Plbiicos Delegados do Rio Grande do Sul (AGERGS) para anuragé@o de ccbranga
indevida da tarifa de esgoto de morador da rua Bento Gongalves, 2airro Santana
cadastrado sob o cédigo de sliente n° 1729375-8, par parte da Concessionaria BRK
Ambiental, bam como apure a exigéncia da aquisicdo de “bomba de sucgée” por parte

da Concessionaria 2 morador/usuario:

a) Que seja solicitada a apuragé@o de possivel cobranca indevida da tarifa
de esgoto por paite da Concessionaria BRK Ambiental a morador/usuaro da rua Bento

Gongalves, cadastrado no cddigeo de cliente n° 1728375-8, bemn como que seja/

lim/en/gabJCSC ) . : . ‘ i ; _ A
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apurado desde quando ocorre a cobranca da farifa de esgoto ao referido

moracor/usuario.

b) Que seja apurado a exigéncia por parte da Concessionaria BRK
Ambiental aos moradores/usuarios para a aquisicao de “bomba de sucgao” para
retirada de esgoto da residéncia e se tal exigéncia é prevista em contrato firmado entre

o Municipio de Uruguaiana e a Concessionaria BRK Ambiental.

c) Que a Comissao de Fiscalizacao de Contrato fiscalize e avalie a
situacdo do usuario da rua Bento Gongalves, cadastrado no cédigo de cliente n°
4729375-8, bem como dos demais moradores da via, em razdo das residéncias

estarem em nivel abaixo do nivel da rua, o que impossibilita a retirada do esgoto.

d) Que a Comissao de Fiscalizagdo de Contrato informe oficialmente
se consta no contrato de Ccncessao firmado entre o Municipio de Uruguaiana e a
Concessionaria BRK Ambiental a exigéncia da aquisicdo de “bomba de sucgao” por

parte des moradores/usuarios.

e) Que o PROCON de Uruguaiana avalie possivel cobranca indevida de
tarifa de esgoto por parte da Concessionaria BRK Ambiental e apure pratica abusiva
contra usuario em razao da exigéncia da aquisicdo de “bomba de sucgéo” para a
retirada de esgoto, bem como informe se ha outros registros semelhantes no Procon de

‘Uruguaiana sobre essa “exigér.cia” da Concessionaria.

f) ‘Que a integra desse Requerimento, incluindo imagens, seja
encamihhada integralmente ao conhecimento da Concessionaria BRK Ambiental, do
PROCON am Uruguaiana, do Ministério Publico Estadual, da Agéncia Estaduai de
Regulacgdo dos Servigos Publicos Delegados do Rio Grande do Sul (AGERGS), da

ljm/cmu/gablCSC @
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Comlssao de- Fiscahzagao do Contrato flrmado entre o Mumcnp.o de Uruguaiana e a
Cencessionaria BRK Ambiental. ‘ f

g) Que seja solicitado ao Ministério Publico Estadual que apure eventual

dano ou prejuizo a morador da rua Bento Gongalves cadastrado no cédigo de cliente

1729375-8, bém como avalie a possibilidade de inclus@do no Procedirnento n°®
009822.000.284/2022, da Promotoria de Justica Civel de Uruguaiana.

JUSTIFICATIVA

1. No dia 13 de junho de 2022, o Vereador José Clemente da Silva Corréa (PDT), apos
receber sclicitacdo de morador cadastrado sob o codigo de cliente n® 1722375-8, foi
até a rua Bento Gongalves, no Bairo Santana, onde o merador comunicou que a
Concessionaria BRK Ambiental cobra tarifa de es‘goto' do mesmo, mas, segundo o
morador, ndo ha como haver ligacdo entre a rede de esgoeto de usuario & rede coletora

de esgoto da Cencessionaria.

2. Segundo © Demonstrativo Mensal de Servico de Agua e Esgoto, com vencimento em
08/06/2022, em. nome do morador/usudrio, emitido pela Concessionaria BRK
Ambiental, o valor da tarifa de esgoto é de R$ 112,54 (cento e doze reais e cinquenta e

quatro centavos).

3. Segundo morador, a residéncia do mesmo estd em nivel muito abaixo do nivel da
rua, o que torna impossivel que o esgoto da residéncia do morador possa ser
direcionado a rede coletora ce esgoto da Concessionaria e isso foi completamente

desprezado pela Concessionaria guando da realizagéo das obras para a instalagao de

rede coletora de esgoto.
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4. O merador/usuario cadastrado sob o cédigo de cliente n® 1729375-8 informou ao
Vereador José Clemente da Silva Corréa (PDT) que a Concessionaria exigiu que o
morador adquirisse uma “bomba de sucgio” para a retirada do esgoto da residéncia

do mesmo até a rede coletora da Concessionaria.

5. E fundamental que o PROCON em Uruguaiana, o Ministério Ptblico Estadual, da
Agéncia Estadual de Regulacao dos Servigos Plblicos Delegados do Rio Grande do
Sul (AGERGS), a Comissao de Fiscalizacdo do Contrato firmado entre o Municipio de
Uruguaiana e a Concessionaria BRK Ambiental avaliem a situacao dos moradores da
rua Bento Goncalves, entre as ruas Santana e Bento Martins, a fim de que seja
verificado se outros moradores nao sofrem a mesma cobranca de tarifa de esgoto e,

pior, possuem residéncia -em nivel muito abaixo da rua.

5. Oart. 68°e 7° da A Lei Federal n° 8.987/1995 demanda servigo de qualidade e
atendimento digno e correto aos usuarios dos servicos, por parte da Concessionaria, o

gue, a priori, ndo & observado pela Concessionaria BRK Ambiental:

Art. 6°-Toda concessdo ou permissio pressupbe a prestagéo de servigo
adequado ao pleno atendimento dos usuérios, conforme estabelecido nesta
Lei, nas normas pertinentes e no respectivo contrato.

§ 12 Servico adequa\do € 0 que satisfaz as condicées de regularidade,
continuidade, eficiéncia, seguranga, atualidade, generalidade, cortesia na sua
prestacdo e modicidade das tarifas.

(Art. 7°. Sem prejuizo do disposto na Lei n2 8.078, de"]1 de seterﬁbro de 1990,
's&o direitos e obrigagdes dos usuarios: ; BaE

. I - receber servico adequado:

.oV - levar. ao conhecimerito do ‘poder publico e da concessicnaria as
. irregularidades de que, tenham conhecimerito, referentes ao servigo prestado;

i (LEL FEDERAL N° 8.987/1995)

GOVeleadorJose Clemente da S:'_ilva Correa(PDT) destaca que as reiteradas

.. Feclamactes e denlncias de usudrios/moradores, com relagao & prestacéo de servico

de "dgua e esgoto por parte da Concessionaria BRK Ambiental demonstram a

Im/emu/gablCSC : : @
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necessidade de providéncias urgentes da Casa Legislativa Municipa! de Uruguaiana,
do Ministério Plblicc Estadual e da Agéncia Estadual de Regulagdo dos Servigos
Ptblicos Delegados do Rio Grande do Sul (AGERGS).

7. E inconcebivel a exigéncia de aquisicdo de “bomba de sucgao” aos
usuarios/moradores , uma vez que a Concessionaria é a responsavel pelo servico de

agua e esgoto em Uruguaiana.

Uruguaiana, 20 de junho de 2022.

.:/ " 1/

-
>0

o
VEREADOR JOSE CLEMENTE DA SILVA CORREA
Bancada do PDT

ljm/cmu/gablCSC
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eLrzr.

Demonstrativo Mensal de Servico de Agua e Esgoto
morador/usuério cadastrado sob ¢ cddigo de cliente n® 1729375-8
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