ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL L b

) PODER LEGISLATIVO | ii
CAMARA MUNICIPAL DE URUGUAIANA <J'l\
PALACIO BORGES DE MEDEIROS Q h
Rua Bento Martins, n® 2619, CEP: 97501-520 - URUGUAIANA — RS S—

Telefone: (55) 3412-5977
Pagina: www.uruguaiana.rs.leg.br E-mail: expediente@uruguaiana.rs.leg.br

Oficio Div. n.°{/4/2022/DLEG
Uruguaiana, 10 de margo de 2022.

A Sra.

Heloisa Helena Kuser

Diretora Geral

Instituto Geral de Pericias

Av. Presidente Vargas, 3905 — Santana
CEP: 997510-430

Nesta

Assunto: Requer informacéo

Prezada Diretora.

1. Ao cumprimenta-la cordialmente, servimo-nos do presente para, em aten¢io ao
requerimento n° 26/2022 do Vereador Celso Duarte, protocolizado nesta Casa sob n°
0154/2022/LEG e aprovado pelo Douto Plenario, solicitar as informacgdes sobre o servigo de
agendamento via internet para a confec¢ao das carteiras de identidade.

a) Se ha previsdo de melhoria no sistema operacional de agendamento.
b) Se ha previsio de melhorias e amplia¢do no atendimento presencial.

2. Justifica-se o presente requerimento em razdo de diversas reclamacdes acerca das
dificuldades no agendamento via internet para a obtencdo do servico.

Atenciosamente,

@%zmﬁ«
Ver. PAULO ROBERTO INDA/KLEINUBING
Presidente




