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Pal4cio Borges de Mzdeiros ‘ll
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Uruguaiana, 27 de novembro d&2020.

De: Procuradora Juridica Legislativa

Para: Gabinete da Presidéncia

rd

dssu nto: Parecer protocolo 809/2020

Excelentissimo Senhor Presidente,

Trata-se de mandado de notificacdo enviado pelo Ministério Fihlico do Estado do
Rio Grande do Sul informando o arquivamento da noticia de fato 01140.000.771/2020,

pois tratava-se de caso individual e que ja tinha sido judicizlizada a controvérsia.

Em pesquisa realizada essa procuradora juridica constatou que foram enviados oito
oficios ao Ministério Publico sobre situacdes envolvendo @ empresa BRK Ambiental. Em
um destes foi relatado o caso da senhora Carla Fabiana de Oliveira Franco. Também foi
verificado que ha uma ac8o especifica sobre o fato(pesquiss e anexc) e confirmado pelo

assessor do vereador Clemente, Fernando Degrazia.

Depreende-se das informagBes mencionadas que ja foram tomacdas as providéncias
para solucionar a problematica sofrida pefa senhora sendo um caso individual.
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CAMARA MUNICIPAL DE URUGUAIANA
PODER LEGISLATIVO
Palé4cio Borges de Mezdeiros

Pelo elencado opino que n3o sejam tomacdas medidas em decorréncia da decisdo
de arquivamento do Ministério Publico. Tambérn que seja cientificado o vereador

Clemente da decisdo do Ministério Publico scbre o caso.

Atenciosamente,

?&wma.s flb o dJ.J OMM@J

Bruna Bellagambaz de Cliveira

Procuradora Juridica Legislativa
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Tribunal de Justica do Estado do Rio Grende do Sul

hitos://www.tjrs.jus.br/versao_impressao/impressac. php

l e o & Poder Judicidrio _
- Tribunal de Justica

do Estado do Rio Grande do Sul

Consulta de 1° Grau =
Poder Judiciario do Estado do Rio Grande do Sul  imprimir

Processo Civel Nimero CNJ:

Procedimento do Juizado Especial Civel

Inclusdo Indevida em Cadastro de Inadimplentes :: Segredo de Justica: Néao

Competéncia do Juizado Especial Cival
Comarca: Uruguaiana
Orgao Julgador:
Data da Propositura: 23/09/2020

Situagdo do Processo:  Verificar Providéncias

Partes:
-Nome:

CARLA FABIANA DE OLIVEIRA BRANCO
Advogado:

Fernando Paulo Degrazia Filho

Nome:

BRK AMBIENTAL URUGUAIANA. S/A
Advogado:

Bernardo Blasi Pereira

Ultimas Movimentagdes:

22/10/2020 EXPEDICAQ DE Termo de Audiéncia
22/10/2020 JUNTADA DE PETICAC DE Peticdo (outros)
22/10/2020 JUNTADA DE Protocolo de Peticéo
22/10/2020 JUNTADA DE Outros
22/10/2020 JUNTADA DE Outros

Ver Leildes

Ultima atualizacdo: 22/10/2020
Data da consulta: 25/11/2020

9001635-86.2020.8.21.0037 @ (PROCESSO ELETRONICO - PPE)

TramitagZo preferencial-ldoso: Nao

Vara do JEC : Juizado 1/ Dr. Diego Cassiano Lorenzoni Carbone (Foro de Uruguaiana)

Designacao:
Autor

OAB:

RS 79912
Designacao:
Réu

OAB:

RS 89134

Hora da consulta: 11:38:50

Copyright © 2003 - Tribunal de Justica do Estado do Rio Grande do Sul - Departamento de Informatica

25/11/2020 11:3¢
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e )If PodE_r Judiciario -
. Tribunal de Justica

da Estado do Rio Grande do Sul

Consulta de 1° Grau

Poder Judiciario do Estado do Rio Grande do Sul
Numero do Processo: 9001635-86.2020.8.21.0037 —
Comarca: Uruguaiana bmpir
Orgéo Julgador: Vara do JEC : Juizado 1 / Dr. Diego Cassiano Lorenzoni Carbone (Foro de Uruguaiana)

Movimentagoes:
22/10/2020 JUNTADA DE Qutros
22/10/2020 JUNTADA DE Qutros
22/10/2020 JUNTADA DE Protocolo de Petigéo
22/10/2020 JUNTADA DE PETICAQO DE Peticéo (outros)
22/10/2020 EXPEDICAQ DE Termo de Audiéncia
22/10/2020 AUDIENCIA DE CONCILIACAO REALIZADA PARA 22/10/2020 15:16 Vara do JEC
21/10/2020 JUNTADA DE Procuragéo
1/10/2020 JUNTADA DE Substabelecimento
21/10/2020 JUNTADA DE Contrato/Estatuto Social
21/10/2020 JUNTADA DE Carta de Preposigéo
21/10/2020 JUNTADA DE Protocolo dz Peticdo
21/10/2020 JUNTADA DE PETICAQO DE Apresentagdo de documentos
06/10/2020 JUNTADA DE Oficio
06/10/2020 JUNTADA DE Outros
05/10/2020 JUNTADA DE Retorno - Aviso de Recebimento (AR)
05/10/2020 JUNTADA DE Retorno - Aviso de Recebimento (AR)
30/09/2020 EXPEDICAO DE Certiddo
25/09/2020 JUNTADA DE Outros
24/09/2020 EXPEDICAQ DE Oficio
24/09/2020 DISPONIBILIZADO NO DJ ELETRONICO
23/09/2020 AUDIENCIA DE CONCILIACAO DESIGNADA PARA 22/10/2020 15:00 Vara do JEC

23/09/2020 EXPEDICAO DE Aviso de Recebimento (AR) - Citacéo - BRK AMBIENTAL URUGUAIANA S/A - Protocolo
JC932153081BR

23/09/2020 EXPEDICAQ DE Aviso de Recebimento (AR) - CARLA FABIANA DE OLIVEIRA BRANCO - Protocole JC932153078BR
73/09/2020 CONCEDIDA A MECIDA LIMINAR
23/09/2020 CONCLUSOS PARA DECISAO

23/09/2020 JUNTADA DE Qutros

23/09/2020 JUNTADA DE Outros

23/09/2020 JUNTADA DE Outros

23/09/2020 JUNTADA DE Qutros

23/09/2020 JUNTADA DE Contrato

23/09/2020 JUNTADA DE Qutros

23/09/2020 JUNTADA DE Declaracdo de Pobreza
23/09/2020 JUNTADA DE Outros

23/09/2020 JUNTADA DE Outros

23/09/2020 JUNTADA DE Documentos de Identificacéo
23/09/2020 JUNTADA DE Procuragéo

23/09/2020 JUNTADA DE Protocolo d= Peticao
23/09/2020 DISTRIBUIDO POR SORTEIO

Data da consulta: 25/11/2020 Hora da consulta: 11:38:16
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Uruguaiana, 22 de setembro de 2020.

Ao

Ministério Publico Estadual
Rua General Hipdlito, 3448
Nesta

Assunto: requer providéncias.
Prezados Senhores.

1. Ao cumprimenta-los cordialmente, servimo-nos do presente para, em atencio ao
requerimento verbal n® 51/2020 do vereador José Clemente da Silva Corréa, convalidado nesta
Casa sob protocolo n° 567/2020/LEG e aprovado pelo Plenario, enviar fotocopia de solicitagdo
feita a Empresa BRK Ambiental referente a solicitacio de servicos.

2, Justificamos o presente, em razdo de que ¢ fundamental a resolugio dos
preblemas apontados e bem-estar dos moradores.

Atenciosamente, / e
¥ [ _,/’-I L &
V3 e

*
Vet, IRANFCOELHO FERNANDES

Ko

ghiee= Presidente
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CAMARA MUNICIPAL DE URUGUAIANA A0

PALACIO BORGES DE MEDEIROS N
GABINETE DO VEREADOR JOSE CLEMENTE DA SILVA CORREA

REQUERIMENTO VERRBAL n° > /2020

Documento 25/2020

Senhor Presidente,
Senhcras Vereadoras,
Senhores Vereadores:

O Vereador José Clemente da Silva Corréa (PDT), vem respeitosamente, nos termos
do artigo 146 do Regimento Interno desta Casa Legizlativa REQUERER gue, apds
aprovado, seja enviada correspondéncia oficial 2 Concessionaria BRK Ambiental, ao
Ministério Publico Estadual em Uruguaiena-RS, Agéncia Esiadual de Regulacdo dos
Servigos Publicos Delegados do Rio Grande do Sul (AGERGS), em Porto Alegre-RS,
ao Poder Executivo Municipal de Uruguaiana, através do PROCON, a fim ds que seja

apurada cobranca indevida do servigo de dgua e esgotamente sanitério 2 usuaria:

aj A usuaria do servigo publico de agua e esgotamento sanitaric identificada pelo
codigo do cliente n° 1720684 recebeu comunicacéc da Concessionaria BRK
Ambiental de que constavam faturas em aberto (ndo pagas) em nome da mesma &
que, em razao disso, haveria cobranca judiciel & consequentemenie a inclusdo do

nome da mesma nos cadastros de inadimplentes.

b) Segundo a usuaria, a Concessionaria BRK Ambiental determinou que a mesma
efetuasse o pagamento em 24 horas, sob pene de zjuizamento ce aséo de cobranga

no Poder Judiciario Estadual contra a usuaria.
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PALACIO BORGES DE MEDEIROS ,
GABINETE DO VEREADOR JOSE CLEMENTE D4 SILVA CORREA

¢} A usuaria apresentou ao Vereador José Clemenie da Silva Corréa (PDT) o
Protocolo de Atendimento —~ Controle 541353, de 22 de mezio de 2019, da
Concessionaria BRK Ambiental em que solicita a atualizagéo do cadastro, visto que 2

mesma havia mudado de residéncia.

d) Segundo a usuaria, a mesma apresentou a Concassionaria BRK Ambiental, no dia
22/05/2018, o Contrato de Promessa de Compra @ Venda, firmacdo entre a usuaria e
a nova proprietaria da residéncia, sendo que consta no referido contrato a seguinte
clausula: “Terceira: Todos os impostos, taxas e contribuicées que incidam ou venham a
incidir sobre o imével, bem como agua e luz, correrdo por conta da promitente
VENDEDORA, 2té a entrega do imével, 10.05.2019, a partir desta data correrdo por
conta da COMPRADORA”.

€} A usuaria apresentou ainda ao Vereador José Clemeante da Silva Corréa (PDT) o
Protocolo de Atendimento — Controle 547993, de 24 de junho de 2019, onde “solicita
informagdes sobre notificagdo que foi enviada para esse endereco, pois a mesra ndo
mora mais no local. Senhora [...] foi informada que sté sexta-feira ocorrera o corte do

lonal”.

e} Segundo Guia, emitida, no dia 21 de setembro de 2020, pela Concessionéria BRK
Ambiental, constam 04 (quatro) tarifas ndo pagas, referenies zos meses 07/2019,
08/2019, 09/2019 e 10/2019, que totalizam o valor de RS 481,23 (quatrocentos e

oitenta e um reais e vinte e trés centavos)

f) S8egundo a usuaria, a apresentagdo do Contrato de Promessa de Compra & Venda e
a solicitagdo da mesma junto a Concessionaria BRK Ambiental foram completamente

desprezados pela referida Concessionaria.
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GABINETE DO VEREADOR JOSE CLEMENTE DA SILVA CORREA,

g) Diante da comunicacéo da Concessionaria BRK Ambiental & usuaria de que ajuizaria
agao judicial de cobranga, a usudria comunicou gque teme essa siiuacéo, uma vez gue
se enconfra desempregada e ndo conta com condicdes financeiras de arcar com

custas judiciais e o pagamento indevido de faturas.

h) E imprescindivel que o Ministério Publico Estadual, 2 Agéncia Estadual de
Regulacéo dos Servigos Publicos Delegados do Rio Grande do Sul (AGERGS) e ¢
Poder Executivo Municipal de Uruguaiang, através do PROCON, “amem conhecimento
dessa siluacdo e adotem as providéncias necessérizs para apuracdo de possivel
cobranca indevida a usuaria do servigo de 4gua e esgotamento sanitaric em

Uruguaiana.

i) O Vereador José Clemente da Silva Coréz (PDT) anexard ao presente
Requerimento o Contrato de Promessa de Compra e Venda, apresentado pela usuaria,
e a Guia, emitide no dia 21 de setembro de 2020, pela Concessionaria BRK Ambiental,
bem como os Protocolos de Atendimento - Controle 541253 e Con‘role 547993.

j) Que seja enviada a integra desse Requerimento ao Ministério Publico Estadual,
2 Agéncia Estadual de Regulagio dos Servigos Publicos Delegados do Rio
Grande clo Sul (AGERGS) e ao Poder Executivo Municipal de Uruguaiana, através
do PROCON, bem como todos os documentos anexados ao presente
Requerimento, para conhecimento e providéncias, incluinde a apuracido de
possivel descumprimento do contrato de concessio firmado entre o Municipio de
Uruguaiana e a Concessionaria.

JUSTIFICATIVA:

1. No dia 21 de setembro de 2020, compareceu ac Gabinete do Vereador José
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informando que no més de maio de 2019 foi a Concessiondria BRK Arnbiental e
comunicou a mudanga de domicilio e solicitou a retirada do nome da mesma no
cadastro daquele enderego, sendo que inclusive 2 usuaria apresentou contrato de
compra € venda do imdével.

2. De forma inusitada e indevidz, a Concessionéria BRK Ambizsntal continuou efetuando
a cobranga da tarifa de agua e esgotamento sanitéric no referido endereco, sem que

retirasse © nome da usuaria do cadastro e incluisse 0 nome da nova croprietaria.

3. Além disso, as cobrangas das tarifas de agua e esgotamento sanitario continuaram
até o més outubro de 2019, apesar da solicitiacdo realizada pelz usuaria junto &
Concessionaria no dia 22/05/2019 e reiterada no dia 24 de junho de 2018.

4. A Lei Federal n° 8.887, de 13 de fevereiro de 1995, determina que a concessao
publica pressupde a prestacéo de servigo de qualidade a2 populagéo e o atendimento as
necessidades e as demandas da populagao:

Art. 8°_Toda concessZo ou permissdo pressupbe a
prestacdo de servico adeguado ac pleno atendimento
dos usugrics, cenforme astabelecido nesta Lei, nas
normas partinentes 2 no respectivo contrato.

§ 19Servico adequado € o que satisfaz as condigdes de
regularidade, ceontinuidade, eficiéncia, seguranga,
aiualidade, generalidade, curiesia na sua prestacdo e
modicidads das terifas. (LEI FEDERAL 8.987/1935).

3. O art. 8° da Lei Federal n° 8.078, de 11 de setembro de 1990, declara que sio

direitos basicos do consumidor:

Art. 6° Sao direitos basicos do consumidor:

Vil - a facilitacéo da defesz de seus direitos,
inclusive com a inversdo do énus dza prova, a
seu favor, no processo civil, quando, a critério
do juiz, for verossimil a alegacéo ou quando
for ele hipossuficiente, segunde s ragras
ordinarias de expernancizss;
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X - a adequada e eficaz prestzcéo dos
servigos publicos em geral

€. Segundo os documentos e informacgbes apresentados pela usudria, percebe-se um
peéssimo atendimento por parte da Concessionaria BRK Ambiental & referida usuaria,
bem como indicativo de cobranca indevida no servigo de 4gua e esgotamento sanitario

€ omiss&o no atendimento a solicitacéo da usuaria.

7. E fundamental que a Casa Legislativa Municipal de Uruguaiana cobre explicacdes
urgentes da Concessionaria BRK Ambiental sobre possivel cobranca indevida a usuéria
do servico de agua e esgotamento sanitario.

8. Da mesma forma, é imprescindivel que a Consessionaria BRK Ambiental informe
oficialmente se ajuizou agdo judicial contra a usuaria cadastrada sob o cédigo de
cliente n® 1720684, para fins de cobranga de débitos relativos aos meses 07/2019,
08/2019, 09/201¢ e 10/2019.

9. O Vereador José Clemente da Silva Corréa (PDT) destaca cue é fundamental o
encaminhamento desse Requerimento & Agéncia Estadual de Regulacdo dos Servigos
Publicos Delegados do Rio Grande do Sul (AGERGS), ao Ministério Publico Estadual e
ac Poder Executivo Municipal de Uruguaiana, através do PROCON, para o devido

cenhecimento e providéncias.

Uruguaiana, 22 de setembro de 2020.

Vereador JOSE CLEN!ENTE DA SILVA CORREA
Bancada do PDT
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GUIA DE PAGAMENT -
1720684 0872020 21/85/2025 81.23
CARLA FABIANA, DE OLIVEIRA BRANCO

RUA PROLAR, 14 QUADRS 15 . TABAARY ERITES, URLIBLaANA
RUA PROLAR, 14 QUADSRA 15 - TABALIARA ERITES, URLGUAIENA

AGUA+ESGOTO coLmpar 0% 18ES
Y153455846 ?5333.135&0::00.15?5,00 865303

REFERENCIA VENCIMENTD VALOR ACRESCIMO TOTAL
6772019 151082018 165,80 1£,85 118,75
082012 15082019 117,80 16,54 34,44
182015 15402018 32,44 4,30 26,74
02013 & 112018 168,87 20,73 180,20
VALDR TOTAL 481,23
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GUIA DE PAGAMENTC
1720684

0872020 21/09/2020 48123
CARLA FABIANA DE OLIVEIRA BRANCO
RUA PROLAR, 14 QUADRA 15 . TABAJARA BRITES, URUGUAIANA
RUA PROLAR, 14 QUADRA 15 . TABAJARA BRITES, URUGUAIANA
AGUA+ESGCTO COLTRAT 703 RES
158455946 18.00.1630.0000.1570.00 869903

REFERENCIA VENCIMENTO VALOR ACRESCIMO TOTAL
07,2019 15/08/2018 103 90 15,35 118,75
082019 15/09/2019 117,90 16,54 134,44
09/2018 15110/2019 32.44 430 36,74
1012019 15/11/2019 189,57 20,73 190,30
VALOR TOTAL 481,23

823700000043 812313102020 009210500006 000369903062

OO

1720684 481,23

i

|

08/2020 21/09/2020

£629903



PROTOCOLO DE ATENDIMENTC PADRAO

SRS A——— T

Controle: 547993 Emissao: 24/06/2019 Telefone: 0800-771-0001

* Alendente:  Bruno da Rosa Modien Alend.: PESSOAL

¢ thielo: Tiz. Jlendiments:
i Termino: Chegreia

 Home: DAIANE LEMOS FLORES Matend 1720684
| Tnddereco: PROLAR Nz 14
b gl QUADRA 15 Bair ¢. TABAJARA BRITES

< e O 2
vessrvagdo: 1
1
Servico
ATENDIMENTO
Tiservacdo j

SEL. CARLA FABIAMA DE OLIVEIRA BRANCO SOLICITA INFORMACOES SOBRE NOTIFICACAO GUE £0!
SNVIADA PAGA ESSE BENDERECT, PUIS A LIESKMA N7 Y ORA MAIS MO LOCAL !
SENHORA CARLA FOI INFORMADA QUE ATE SEXTA-FZIRA CCORRERA T TORTE 10 LOCAL.

v e e A A
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Lontrole: E44353 Emissdn: 22/05/2712 Telefone: 0800-771-0001
Cliendente:  Vania Vainant Demeles Mouo Aand.: FESSOAL
RPN 22/05/2019 15:05:48 Tipu Atendimento:
- |
L Frrmino: 22/05/2019 18:06:09 Cherda: 22/05/201¢ 15:05:48 !
L Mome. CARLA FABIANA DE OLIVEIRA \Matiisuda: 1720684
¢ Enderego: PROLAR M 0 14 I
CDompls QUADRA 18 Saicw TABAJARA BRITES
. Lelstone: : {
tservacdor  SERA EMYIADA A NOTIFICAGAC PARA ATUAIZAGAG DO CADASTRO. I
E
Il
|
|
|
! ) |
ot e St + e 4 S e S ARSI S S . 5 1 |
M2 '3 _?f:vtbf«.;ﬁ:o i
|
-~ . A

o R i

Gl

e




! fy ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL CHU DOBES-0M Mo XD 1346
"l MINISTERIO PUBLICO

= PROMOTORIA DE JUSTICA REGIONAL DE URUGUAIANA
" Z Procedimento n° 01140.000.771/2020 — Noticia de Fato

MANDADO DE NOTIFICAGAO - CIENTIFICACAO

Prioridade: Normal
Entrega: E-mail

01140.000.771/2020-0003

O Ministério Publico do Estado do Rio Grande do Sul, por seu Promotor de
Justica, no uso de suas atribuicées legais, conferidas pelas Constituicdes Federal e do
Estado do Rio Grande do Sul: Lei Federal n° 7.347/85; Lei Federal n°® 8.625/93: e Lei
Estadual n® 7.669/82; NOTIFICA a pessoa abaixo identificada nos seguintes termos:

Notificado: Ver. Irani Coelho Fernandes - Presidente da Camara Municipal de
Uruguaiana

Endereco do notificado: Rua Bento Martins 2619, Bairro Centro, Uruguaiana - RS
Finalidade: Cientificar V.S sobre o arquivamento da Noticia de Fato 01140.000.771/2020
, conforme cépia anexa, bem como de que dispde de 10 dias para, querendo,
manifestar sua inconformidade perante esta Promotoria de Justica.

Uruguaiana, 19 de novembro de 2020.

Diego Corréa de Barros,
Promotor de Justica.

~ Rua General Hipélito, 3448, Bairro Sio Joao, CEP 97510-230, Uruguaiana, Rio Grande do Sul
Tel. (55) 34125851 — E-mail mpuruguaiana@mprs.mp.br




.. ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL . 1l
MINISTERIO PUBLICO LI GODBOS-F0M M 1348
._ PROMOTORIA DE JUSTICA REGIONAL DE URUGUAIANA

-

_.# Procedimento n® 01140.000.748/2020 — Nolicia de Fato

ARQUIVAMENTO

Considerando que se trata de caso individual e que, conforme informacdes
prestadas pela concessionaria de servico publico (confirmada no sitio eletronico do
TJRS) a controvérsia esta judicializada (processo n® 9001715-50.2020.8.21.0037), inexiste
fundamento para a atuagdo desta Promotoria de Justica, pelo que determino seu

arquivamento.

DIANTE DO EXPOSTO , o Ministério PUblico, por seu agente signatario,
determina o arquivamento da noticia de fato registrada nesse expediente, devendo

haver cientificacdo aos interessados e demais procedimentos de praxe.

Diego Corréa de Barros,
Promotor de Justica .

Nome: Diego Corréa de Barros

Promotor de Justiga — 3436047
Lotacdo: Promotoria de Justica Regional de Uruguaiana
Data: 16/11/2020 13h55min

Documento eletrénico assinado por login e senha (Provimento n® 63/2016-PGJ).

Rua General Hipolito, 3448, Bairro Sao Joao, CEP 97510-230, Uruguaiana, Rio Grande do Sul
Tel. (55) 34125851 — E-mail mpuruguaiana@mprs.mp.br



